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De acuerdo con el Decreto 32/2019, el Plan de convivencia fue elaborado con la participacién efectiva de
todos los sectores de la comunidad educativa, siendo originalmente presentado y aprobado en Claustro y
Consejo Escolar. En nuestro centro la participacion de la comunidad educativa se articul6 a través de la
Comision de Convivencia del Consejo Escolar constituida por: jefe de estudios, directora, orientadora, un
representante de pares, una representante de profesores y una representante de alumnos.

El Plan forma parte de la Programacién general anual del centro, recogiendo todas las actividades que se
programan al respecto, ya sea a iniciativa del equipo directivo, del claustro de profesores o del consejo
escolar, dentro o fuera del horario lectivo. Asimismo, forman parte del Plan de Convivencia el conjunto de
normas de conducta de obligado cumplimiento. Todos los afios el plan es sometido a revisién vy, si se
considera, se incluyen las modificaciones y actualizaciones pertinentes.

1. DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA

Segun los parametros analizados, la convivencia en el centro ha mejorado a lo largo de los dltimos ocho
afios y, a dia de hoy, podria calificarse de buena. Aun asi, es en 1° y 2°ESO donde se produce la mayor parte
de los problemas de convivencia y donde se concentran la mayoria de los alumnos de alta disrupcion.

Se ha podido constatar, ademas, que en estos niveles el recurso a los partes de disciplina y las medidas
correctoras que conllevan no siempre han tenido efectos positivos sobre el ambiente de trabajo.

En consecuencia, y con el fin de seguir avanzando en la mejora de la convivencia y en la prevencion de
posibles casos de acoso escolar, en el curso 18/19 se impulsd desde la Jefatura de estudios saliente y el
Departamento de Orientacién la puesta en marcha del Programa de alumnos/as ayudantes y mediadores. El
objetivo es implementar, a medio plazo, un marco comun de resolucién pacifica de conflictos en el centro a
través de un modelo concreto y planificado de mediacion. Para ello, es imprescindible dar continuidad en
los préximos afios a este programa extendiéndolo a los grupos de FPB y PPME e introduciendo a los
alumnos mediadores en 3°ESO.

Al mismo tiempo habr& que mantener y consolidar el seminario de formacion del profesorado vinculado a
este proyecto para poder, a mas largo plazo, constituir un equipo de mediacion integrado por miembros de
toda la comunidad educativa.

Sin duda, el principal reto en el ambito de la convivencia ha sido y sera, todavia méas en los préximos afos,
la prevencidn y la eliminacion del acoso escolar y del maltrato entre iguales. El planteamiento del centro en
este sentido ha de ser el de activar el protocolo de intervencién ante el mas minimo indicio de acoso escolar
para garantizar, en todo momento, el derecho basico de los alumnos a desarrollar su proceso educativo en
condiciones adecuadas y seguras. Se evita asi al mismo tiempo que se agraven situaciones que, aunque no
sean constitutivas de acoso, producen sufrimiento y emociones negativas en algunos alumnos
comprometiendo su desarrollo social y emocional.

Si bien es cierto que es funcion del equipo directivo garantizar una convivencia escolar positiva en el
centro, condicién sine qua non para asegurar un aprendizaje de calidad a todo el alumnado, también es
evidente que la consecucidn de este clima pasa por una participacion y responsabilidad compartida de toda
la comunidad educativa. Es indispensable, pues, habilitar lugares, tiempos y mecanismos para que todos los
sectores de la comunidad puedan participar de forma efectiva en la elaboracion del Plan de Convivencia y
de las normas que este incluye.

2. VALORES, OBJETIVOS Y PRIORIDADES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

La entrada en vigor de la Ley Organica 2/2006 (LOE) supuso una importante regulacion de los aspectos de
convivencia escolar en los centros escolares. Posteriormente la Ley Organica (LOMCE) establece, dentro de
las normas de organizacion funcionamiento y convivencia, que —Los centros elaboraran un plan de
convivencia que incorporaran a la programacion general anual y que recogera todas las actividades que se
programen con el fin de fomentar un buen clima de convivencia dentro del centro escolar, la concrecion de
los derechos y deberes de los alumnos y alumnas y las medidas correctoras aplicables en caso de su
incumplimiento con arreglo a la normativa vigente, tomando en consideracién la situacion y condiciones
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personales de los alumnos y alumnas, y la realizacion de actuaciones para la resolucion pacifica de
conflictos con especial atencion a las actuaciones de prevencion de la violencia de género, igualdad y no
discriminacionl (articulo 122.1).

Por otra parte, en el caso de la Comunidad de Madrid, a fin de ofrecer un marco normativo con el que
regular la convivencia escolar y proporcionar autonomia al centro escolar para la elaboracion de dicho Plan
de Convivencia, se aprob6 el Decreto 32/2019. Este marco normativo enfatiza principalmente el respeto de
los alumnos a la institucion escolar y al profesorado, estableciéndose para ello un Plan de convivencia en el
que figuren con claridad normas de conducta y la aceptacion por parte de los padres de su responsabilidad
en la educacion de sus hijos. Los principios rectores sobre los que se basan las actuaciones de este plan son
la prevenciéon de violencia, la prevencion del acoso escolar y la resolucién pacifica de los conflictos
escolares con fines educativos.

El Plan de convivencia se basa en los principios establecidos por el Proyecto Educativo de Centro que
recogen los valores sobre los que se asienta nuestra comunidad educativa:
a) La defensa de los derechos humanos, y el desarrollo de los valores democraticos, del pluralismo
ideoldgico y de la coeducacion.
b) EI compromiso, como centro publico, con la educacién como servicio publico y de interés social.
c) El respeto a la libertad de catedra y de opinion cientifica de los profesores, a la libertad de
conciencia de todos los miembros de la comunidad educativa — dentro del marco constitucional —
y a la aconfesionalidad institucional del centro.
d) EI compromiso con nuestro entorno y con la conservacion de la naturaleza.

Partiendo de estos valores se enuncian los siguientes objetivos:
1) Mejorar la prevencion, deteccién y eliminacién de todas las manifestaciones de violencia,
especialmente de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos xen6fobos y racistas.

a) Potenciar el desarrollo personal y profesional de nuestros alumnos como individuos y miembros
de la sociedad en un clima de convivencia donde la participacién y el didlogo sean las lineas de
actuacion.

b) Compensar las desigualdades valorando la riqueza de la diversidad en un ambiente de tolerancia
y solidaridad.

¢) Mantener un clima de trabajo y convivencia basados en el respeto.

d) Fomentar la implicacién de las familias, tanto en la transmision de valores a sus hijos que
favorezcan la convivencia en la familia, en el centro y en la sociedad, como en su participacion
en las actividades del centro y en la colaboracion con los profesores en la tarea educativa

e) Velar porque se respeten y asuman los derechos y deberes de cada estamento de la Comunidad
Educativa

f) Desarrollar el interés por el trabajo cooperativo y solidario, fomentando el trabajo en equipo
como factor de eficacia frente al excesivo individualismo

g) Elaborar una serie de medidas correctoras para evitar que se altere la convivencia y se perjudique
con ello la formacion y el aprendizaje de los alumnos.

2) Mejorar el tratamiento, seguimiento y resolucion de conflictos

a) Mantener, por parte del profesorado, una linea de conducta coherente, uniforme y sistematica en
el tratamiento del orden y la disciplina.

b) Vivir los valores democréticos en el dia a dia del instituto.

¢) Desarrollar lazos de arraigo respecto al entorno y a nuestro centro educativo.

d) Hacer participes a todos los miembros del centro de las concreciones de este plan

e) Concretar una serie de pautas para la elaboracion de las normas de aula de manera que éstas sean
aceptadas por todos y sean eficaces

f) Concretar una serie de actuaciones sancionadoras que sean acordes a la linea metodolégica del
centro y a las caracteristicas del alumnado, siempre respetando el marco regulador.

g) Crear equipos de trabajo tanto de alumnos como de profesores que trabajen la convivencia desde
distintos puntos.

h) Fomentar la accion tutorial como instrumento para desarrollar la convivencia. A través de ella, el
profesorado puede disponer dinamicas de consolidacion del grupo-clase, aportar informacion al
profesorado y a las familias, desarrollar actitudes de comunicacién, intercambio y conocimiento
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mutuo, de habilidades sociales, deformas de reconocerse a si mismos con sus emociones y
comportamientos, asi como de expresar sus opiniones.

i) Potenciar, dentro del plan de accion tutorial, todas aquellas actividades que favorezcan el orden,
la disciplina y el respeto mutuo, entre los que cabe destacar la elaboracion y el seguimiento de
las normas especificas del grupo clase

j)  Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucién de los conflictos que se
planteen en el centro y en las actividades extraescolares del mismo. En la prevencién, deteccion
y resolucion de conflictos se estara con especial atencién en lo referente a la violencia de género,
comportamientos xendfobos y racistas, asi como el acoso escolar.

k) Basar la convivencia en el didlogo como método de funcionamiento habitual en la dindmica del
centro con el fin de prevenir conflictos y problemas.

3) Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de conflictos:

a) Promover la implicacion de las familias en el proceso educativo de sus hijos e hijas, recurriendo
a los compromisos educativos o de convivencias en los casos que proceda.

b) Mejorar la convivencia en el centro, prevenir los conflictos y reducir los casos de maltrato,
abusos, acoso, etc. entre el alumnado.

¢) Crear momentos de encuentro para fomentar los valores del equipo y la pertenencia al mismo

d) Fomentar las implicacion y participacion de todos/as y asi desarrollar los valores de ciudadania a
través de la responsabilidad compartida en la mejora del clima afectivo de la comunidad
educativa.

3. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN MATERIA DE
CONVIVENCIA

3.1 DERECHOS DEL ALUMNADO

De conformidad con lo establecido en el articulo 4del Decreto 32/2019, son derechos del alumno:

a) A recibir una formacién integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya al pleno
desarrollo de su personalidad.

b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacién de los aprendizajes,
la promocion y la permanencia.

€) A que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios
de plena objetividad y equidad.

d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene derecho a
que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de conciencia
y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que respecta a
tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucion Espafiola.

e) A laproteccion contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.

f)  Alaconfidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

g) Arecibir orientacion educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.

i) A ser informados por sus representantes en los 6rganos de participacién en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus
opiniones, de manera individual y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la
normativa vigente.

k) A la asociacién y reunion en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa
vigente.

I) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con
respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de
reunion y sean comunicadas previamente a la direccion del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracion del plan de
convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econémico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar
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necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el
sistema educativo.
0) A laproteccion social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar

3.2 DEBERES DEL ALUMNADO

De conformidad con el articulo 5del Decreto 32/2019, son deberes de los alumnos:

a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber basico

se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:
1. Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segtn el horario establecido.
2. Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus compafieros a la educacion.
3. Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.
4. Sequir las directrices del profesorado respecto a su educacién y aprendizaje, cumpliendo
las tareas formativas que se le encomienden.
5. Participar en las actividades formativas Yy, especialmente, en las escolares y
complementarias.

b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los demés derechos fundamentales de los integrantes
de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacion por razén de nacimiento,
raza, sexo, opinién o cualquier otra circunstancia personal o social.

¢) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el carcter propio del mismo, de acuerdo
con la normativa vigente.

d) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

e) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacion y funcionamiento, del centro
educativo.

f) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y orientaciones del
profesorado y los 6rganos de gobierno del centro.

g) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso 0 que puedan poner en riesgo
grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que presencie o
de las que sea conocedor.

3.3 DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y TUTORES

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, tienen los siguientes derechos en relacién con la
educacién de sus hijos o representados:

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacién con garantia de calidad, igualdad y equidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales.

c) A la libertad de eleccion de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a
disponer de la informacidn necesaria para poder ejercer este derecho.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus hijos o
tutelados.

e) A conocer las pruebas de evaluacion realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los
resultados de las mismas.

f) A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacion, convivencia y disciplina en
el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A serescuchados en los procedimientos educativos de intervencion ante las acciones contrarias a
la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.
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h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacion que afecta a sus
hijos o tutelados o al ndcleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencién y correccion de las conductas contrarias a
normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

j) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la realizacion de las
actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

k) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracion y revision de las normas que regulan
la organizacién, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la
normativa vigente.

I) A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

m) A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacién del centro educativo, en
los términos establecidos en las leyes.

n) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de sus
hijos.

3.4 DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y TUTORES

Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o tutores les
corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo 7del Decreto 32/2019:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para
que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias
para el progreso escolar.

¢) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideol6gicas, politicas, religiosas y morales,
asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.

d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el proyecto
educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado en
el ejercicio de sus competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro y al cuidado
de sus instalaciones y materiales.

f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta y
estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos
educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el rendimiento de
sus hijos o tutelados.

i) Conocer y apoyar la evolucidn de su proceso educativo, en colaboracion con el profesorado.

j)  Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

k) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, prestando especial atencion a aquellos hechos que pudieran estar
relacionados con el ciberacoso en el &ambito escolar.

3.5 DERECHOS DEL PROFESORADO

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el &mbito de su funcién docente, se le reconocen
los siguientes derechos:
a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.
b) A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus
derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.
¢) Alalibertad de cétedra, en consonancia con el marco constitucional.
d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.
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e) A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para
mejorarlo.

f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

g) A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al
alumnado.

h) A la proteccion y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura de
su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacién con
los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o
fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

i) A acceder a la formacidn necesaria en materia de atencién a la diversidad, convivencia escolar,
gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los estimulos y herramientas
mas adecuados para promover la implicacién del profesorado en actividades y experiencias
pedagdgicas de innovacion educativa relacionadas con la convivencia escolar y la resolucién de
conflictos.

j) A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacion, funcionamiento y
evaluacion del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos, administrativos, legales
y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

I) A poder ejercer el derecho de reunion, que se facilitara de acuerdo con la legislacion vigente y
teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

3.6 DEBERES DEL PROFESORADO

Son deberes del profesorado en el &mbito de la convivencia escolar los siguientes:

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar del
centro en materia de participacion educativa y convivencia escolar, en el marco de la legislacion
vigente.

¢) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacién y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma répida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracion
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

f) Colaborar en la prevencion, deteccién, intervencion y resolucion de las conductas contrarias a la
convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas que
correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del
centro.

g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los
padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia
escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad y
sigilo profesional sobre la informacion y circunstancias personales y familiares del alumnado,
conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencién inmediata
que precisen.

h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o
de género que presenten indicios de violencia contra nifios y nifias 0 mujeres, de conformidad
con la normativa vigente.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o tutores,
cuando el alumno es menor, seguin el procedimiento que se establezca en las normas de
convivencia del centro.
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j)  Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo.

k) Actualizarse en su formacién sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestion de
grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagodgicas de innovacion educativa
relacionadas con la convivencia escolar.

I) La tutoria de los alumnos, la direccién y orientacién en su aprendizaje, asi como el apoyo en su
proceso educativo, en colaboracion con los padres o tutores.

m) La orientacion educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracion, en su caso,
con los servicios o departamentos especializados.

n) Laatencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del alumnado.

o) fA) La promocion, organizacién y participacion en las actividades complementarias, dentro o
fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

p) La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democrética.

g) La coordinacion de las actividades docentes, de gestion y de direccion que les sean
encomendadas y la colaboracion y trabajo en equipo con los compafieros.

r) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios de
evaluacion y calificacion de las diferentes asignaturas.

3.7 DERECHOS DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Son derechos del personal de administracién y servicios en el &mbito de la convivencia escolar los
siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su integridad
fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracidn de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su
elaboracion y evaluacién y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacién, funcionamiento
y evaluacion del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las leyes educativas
vigentes.

f) A la proteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en
los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la normativa
autonomica.

3.8 DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Son deberes del personal de administracion y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la
comunidad educativa.

b) Colaborar activamente en la prevencion, deteccion y erradicacion de las conductas contrarias a la
convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un
buen clima escolar.

¢) Informar a los profesores 0 miembros del equipo directivo del centro docente de las alteraciones
de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad y sigilo profesional sobre la informacién
y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido deberd cumplir y asegurar
en el &ambito de sus funciones la proteccion de datos de carécter personal.

d) Custodiar la documentacion administrativa, asi como guardar reserva y sigilo respecto a la
actividad cotidiana del centro escolar.
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4. NORMAS DE CONVIVENCIA

4.1 NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

1. No se permite el acceso al centro de personas ajenas al mismo sin la correspondiente autorizacién del
personal docente y/o no docente del centro. En todo momento cualquier miembro del personal del Instituto
podra exigir la identificacion de cualquier persona para permitir su acceso o participaciéon en cualquier
actividad del centro.

2. Durante la jornada lectiva los alumnos deberan permanecer en el recinto del centro y no podran
abandonarlo en ningin momento sin autorizacién expresa de Jefatura de Estudios o de otro miembro del
equipo directivo. Los alumnos de FPB, PPME, Ciclos Formativos, Bachillerato y 3° y 4° de ESO podrén
salir del centro durante los recreos, siempre que no exista prohibicion expresa de sus padres o tutores.

3. Cuando se produzca la ausencia de un profesor, los alumnos deben permanecer en el aula y esperar al
profesor de guardia. Cuando la ausencia del profesor se produzca en la Gltima hora lectiva o esté prevista a
primera hora, los alumnos de FPB, Ciclos Formativos, Bachillerato y 3° y 4° de ESO podran terminar a esa
hora su permanencia en el centro, si la Directora o el Jefe de estudios han dado previamente su
consentimiento, una vez notificada esta circunstancia por los profesores de guardia, y siempre que exista
autorizacion expresa de los padres o tutores de los alumnos.

4. Cuando un alumno menor de edad deba abandonar el centro durante la jornada escolar sera recogido del
instituto por sus padres, tutores o en su caso persona formalmente autorizada debidamente acreditada por
los responsables legales del menor, que deberan firmar el registro de salida en Conserjeria. No obstante, si
el menor es alumno de Bachillerato o FP de grado medio o superior podran abandonar el centro presentando
en Jefatura la autorizacién de los padres. En ambos casos, se deberd pasar por Jefatura para notificar la
salida.

5. El alumno que se sienta indispuesto durante la jornada escolar acudird a Jefatura de Estudios, donde se
procedera a avisar a la familia. Sus padres o tutores acudiran a recogerlo y pasaran por Conserjeria para
firmar la conformidad con esta salida.

6. Los alumnos que abandonan el centro sin permiso, incumpliendo lo contemplado en el presente Plan de
convivencia, asumen ellos y, en su caso, sus familias la responsabilidad de su conducta y acciones, siendo
ademas este hecho constitutivo de una infraccion de las normas de conducta que serd sancionada por
Jefatura de estudios.

7. La asistencia a clase se hara en buenas condiciones de salud e higiene personal, con una indumentaria
adecuada y con decoro, sin identificaciones ni simbolos externos que supongan un atentado contra los
derechos humanos o impliquen discriminacion a minorias. Dicha indumentaria debe permitir la
identificacion clara del alumno o alumna y debe ser acorde y adecuada a las actividades educativas previstas
y el lugar donde se llevan a cabo.

8. Todos los padres o tutores legales de los alumnos deberan facilitar a los profesores tutores y a la
secretaria del centro uno o varios teléfonos donde puedan ser localizados durante el horario lectivo, asi
como, al menos, una direccion de correo electrénico.

9. Los libros prestados por los departamentos y la biblioteca deberan ser conservados y devueltos en buen
estado. Los alumnos que devuelvan los libros con retraso seran sancionados con la pérdida del derecho de
tomar libros en préstamo. En caso de pérdida o deterioro deberan ser repuestos o abonar el importe de los
mismos.

10. Entre clase y clase los alumnos de 1° y 2°ESO no podran salir al pasillo y ningin alumno podra
permanecer en el pasillo de un curso diferente al suyo salvo autorizacion expresa. Cuando un grupo se
traslade a otra actividad lo debera hacer ordenada y silenciosamente.
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11. Con caracter general, los alumnos no podran permanecer en la cafeteria durante el horario lectivo, a
excepcidn de los recreos, si no estan acompafiados de un profesor o tienen permiso para ello.

12. Es obligatoria la asistencia a clase de los alumnos que han decidido no participaren actividades
complementarias y extraescolares que realiza mayoritariamente el resto de su grupo.

13. La justificacion de la inasistencia a una clase la decide el tutor. Para ello, los padres o tutores legales
deberan presentar el motivo de inasistencia a clase antes de cinco dias desde la incorporacion del alumno al
centro.

14. Las faltas de asistencia injustificadas a clase seran sancionadas como una falta grave segln el presente
Plan de convivencia, pudiendo originar la pérdida del derecho a la evaluacién continua.

15. No esta permitido a los alumnos la utilizacién o manipulacion de dispositivos méviles u otros aparatos
electronicos en el aula (incluso durante las horas de guardia), exceptuando aquellos casos especiales
expresamente autorizados por el profesor del alumno o por la Jefatura de estudios. En caso de uso no
expresamente autorizado (utilizacion en el aula, grabaciones de video o audio, fotografias...realizadas en el
aula o en cualquier otro lugar del centro), cualquier profesor que lo advierta deberd proceder a retirarlos y
entregarlos, identificados, a Jefatura de Estudios. Con caracter general seran los padres o tutores del alumno
quienes puedan recoger los elementos retirados. En todo caso, el centro no se responsabiliza de los casos de
sustraccion o pérdida que puedan producirse.

16. Los alumnos no pueden llevar ningun elemento que por sus caracteristicas sea susceptible de provocar
riesgos para las personas o la salud. En todo caso, si un profesor detecta cualquier elemento susceptible de
constituir un riesgo al respecto procedera a retirarlo o pondra el hecho en conocimiento del equipo directivo.

17. Con carécter general, no est4 permitido el consumo de comida o bebidas en las aulas ni en los pasillos.
Solamente se podra realizar en la cafeteria, el patio y la zona de entrada al centro y al patio.

18. Los alumnos que individual o colectivamente causen dafios o sustraigan bienes del centro quedan
obligados a su reparacidn o sustitucion, o a hacerse cargo del coste econémico derivado, del que en todo
caso seran responsables civiles los padres o tutores legales en los términos previstos en las leyes.

19. Para preservar el derecho de proteccion de las personas y su imagen, no se podran realizar fotografias ni
grabaciones en el centro salvo que éstas formen parte de contenidos y actividades de alguna materia y se
realicen tuteladas por algin profesor en el transcurso de una clase o de una extraescolar. En ninguna
circunstancia se podran difundir dichas fotografias o grabaciones sin la debida autorizacién.

20. Los alumnos se responsabilizan del estado de su aula y sus elementos, asi como en general del uso de
los recursos e instalaciones del centro. Al contar con llaves de sus aulas, que gestiona el/la delegado/a, los
alumnos se hacen responsables de los deterioros que se produzcan por mal uso o negligencia, pudiendo
verse obligados a restaurar los dafios conforme la legislacion vigente. En caso de que el deterioro sea
achacable a negligencia de la clase en su conjunto, falta de colaboracion en la identificacion de los
causantes del deterioro, encubrimiento o no sea posible la identificacion individualizada del causante del
deterioro por falta de preocupacion al respecto del conjunto de la clase, la responsabilidad de reparacion del
dafio se hara extensible al conjunto de la misma.

42 NORMAS DE CONVIVENCIA EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y
EXTRAESCOLARES, EN VIAJES ESCOLARES Y EN INTERCAMBIOS

1. Los alumnos y alumnas seguiran en todo momento las instrucciones del profesorado con relacion a
cualquier aspecto del viaje.

2. Los participantes en estas actividades respetaran las instalaciones de los hoteles, autobuses, museos y
demas lugares visitados, cumpliendo en cada caso las indicaciones que se hayan dado para cada una de
las actividades que se desarrollen. Todo alumno que resulte responsable del deterioro o desaparicién de
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algun bien debera hacerse cargo de su reposicidn integra y podra ser objeto de las medidas correctoras
que se consideren oportunas.

3. En el caso de no poder identificar al responsable o responsables del deterioro, el coste del dafio se
sufragara con el dinero que los alumnos han entregado a los profesores acompafiantes como fondo a
principio de la actividad para los imprevistos del viaje: entradas a museos, desplazamientos en otros
medios de transporte, etc. El importe sera el mismo para todos en funcidn de las actividades previstas.

4. Durante el desarrollo de las actividades los alumnos y alumnas permaneceran siempre en grupo, salvo
autorizacion expresa por parte del profesorado acompafiante.

5. Tanto la tenencia como el consumo de bebidas alcohodlicas como de tabaco se considerard una
infraccién grave. Se considerard una infraccién especialmente grave la tenencia o consumo de
estupefacientes durante el viaje.

6. Cuando algin miembro del alumnado infrinja gravemente las normas de comportamiento, poniendo en
riesgo el normal desarrollo del viaje, podra ser enviado de vuelta a casa; en este caso, seran los padres o
tutores del alumno/a quienes se hagan cargo de los gastos extraordinarios que se generen por esta
circunstancia.

7. No estan previstas ni autorizadas con caracter general las salidas nocturnas para nuestros alumnos sin la
presencia de los profesores responsables.

8. En caso de alojamiento de los alumnos en casas o familias de intercambio, se respetaran las normas
fijadas en cada hogar.

9. Todo alumno que tenga un numero significativo de amonestaciones o haya sido expulsado desde
septiembre del curso escolar iniciado hasta la fecha de realizacion del viaje, no podra asistir al mismo. En
caso de haber abonado alguna cantidad para participar en la actividad, se perdera el derecho a percepcién
econdmica alguna en concepto de devolucion.

10. Los profesores no se hacen responsables de los efectos secundarios que puedan causar la administracién
de medicamentos prescritos durante el viaje. Se solicitara para la ingesta de medicamentos, el informe que
prescriba el tratamiento requerido. Si se trata de una estancia en familias, sera el propio alumno el
responsable de custodiar y administrar su propia medicacion. Si se trata de un viaje de estudios, sera el
profesorado acomparfiante el responsable de custodiarla y administrarsela al alumno.

11. Ante cualquier dolencia que manifieste un alumno, el profesor valorara la adecuacion o no de derivar al
mismo al centro de salud, evitando la administracion de cualquier farmaco. Todo alumno debera viajar con
una ficha médica previamente proporcionada al profesorado en la que figurara la autorizacion de la familia
para administrar, en caso de dolencia o malestar leve (fiebre, dolores de cabeza...), determinados
medicamentos.

12. En caso de cancelacidon del viaje por parte del alumno con causa justificada (enfermedad o accidente) se
rembolsard aquella parte del dinero abonado por las familias que no haya sido empleada (billetes,
excursiones, etc.) en el momento de la cancelacion.

13. Cualquier imprevisto que pueda surgir y que no esté regulado en las normas y cuya resolucién no esté
anteriormente descrita, serd decision de los profesores que acompafian en ese momento al alumno conforme
a la ley 2/2010, de 15 de junio, de autoridad del profesor.

14. Los alumnos y alumnas que deseen participar en este tipo de actividades extraescolares se
comprometeran por escrito con firma de sus padres o tutores a acatar esta normativa en todos sus puntos.
Sin este requisito, el Centro podré denegar la participacion del alumno/a en este tipo de actividad.

15. El uso inadecuado del teléfono mavil sera responsabilidad de los alumnos.

16. El Centro no puede hacerse responsable del deterioro, pérdida o robo de objetos personales.
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4.3 ELABORACION DE NORMAS DE AULA

Estas normas seran elaboradas y aprobadas durante el primer mes del curso con la colaboracién del
alumnado de cada grupo y el equipo docente del mismo, con la coordinacion del tutor, siendo evaluado su
cumplimiento a lo largo del curso por el equipo docente del aula.
Los grupos elaboran las normas de convivencia para la clase, teniendo en cuenta las establecidas para el
centro y los criterios para su elaboracién:

a) Redactarlas en positivo

b) Ser basicas, claras y concretas

c) Ser realistas y faciles de cumplir

d) Ser justas y comprensibles

e) Ser reparadoras y estar lo mas relacionadas posible con la falta cometida para que se encaminen

a ayudar a comprender los efectos negativos de la mala conducta
f)  Ser estables, no se cambian cuando se quiere

Estas normas se trabajaran en cada grupo de alumnos a través de actividades y procesos desarrollados
dentro del Plan de Accion Tutorial y elevadas a normas de centro tras su aprobacién en la Junta de
Delegados.

4.4 PUBLICIDAD DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

a) A los alumnos se les entregara a principio de curso la Agenda Escolar donde figurara un extracto de las
normas de convivencia del centro.

b) Durante el primer trimestre los tutores dedicaran las sesiones de tutoria necesarias para comentar y
explicar las Normas de organizacion y funcionamiento del centro.

c) Como parte de la PGA, estas normas estan a disposicidn y consulta publica en la pagina web del centro.

4.5 INFRACCION DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA

De acuerdo con el Decreto 32/2019 se consideraran faltas de disciplina aquellas conductas que infrinjan las
normas de convivencia. Asimismo, el Decreto establece que dichas faltas se clasificaran en leves, graves y
muy graves.

A) Falta leve:

Conforme al articulo 33.1 del Decreto 32/2019, son faltas leves aquellas infracciones de las normas de
convivencia establecidas en el presente Plan que por su entidad no tengan la consideracién de faltas graves
0 muy graves.

Seran faltas leves:

a) Las faltas no reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del profesor, no estén
justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten el trabajo o estudio cuando por su reiteracién o
naturaleza no tengan la consideracion de grave.

c) Los actos de incorreccién o desconsideracién cuando por su reiteracién o naturaleza no tengan la
consideracion de grave.

d) Los actos de indisciplina y/o que perturben el desarrollo de las actividades del centro cuando por
su reiteracion o naturaleza no tengan la consideracion de grave.

e) Los dafios leves causados en las instalaciones o el material del centro o de algin miembro de la
comunidad educativa, incluyendo su ensuciamiento.

f) Laincitacion a la comision de una falta leve contraria a las normas de convivencia.
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g) Permanecer en el aula, los pasillos u otras instalaciones del centro cuando no proceda la estancia
en las mismas. Se sancionara como falta grave tanto la permanencia como los intentos de salir
fuera del recinto durante la jornada escolar.

h) Comer, beber, o mascar chicle en clase o durante una actividad escolar sin permiso.

i) La tenencia de teléfonos mdviles, dispositivos electronicos o cualquier otro objeto no permitido
en el centro. En estos casos, el profesor o algin miembro de Jefatura de Estudios custodiard el
movil, dispositivo u objeto hasta el final de la jornada lectiva, sin que esta medida cautelar
constituya por si misma una sancién por la infraccion de la presente norma de convivencia.

j)  El uso de prendas u otros elementos analogos cuando sea contrario a las buenas costumbres o el
Plan de convivencia.

k) No transmitir a los profesores, padres o tutores legales la informacion o documentacion debida.

) La falta de colaboracion con el profesor en la aplicaciéon de las normas de convivencia y
organizacion del centro.

m) Cualquier conducta de similar trascendencia a las anteriores que no constituya falta grave o0 muy
grave.

Por su naturaleza, las faltas leves se corregirdn de forma inmediata por el profesor mediante alguna de las
medidas correctoras que se recogen a continuacion:

a) Amonestacion verbal y/o por escrito.

b) Escribir una nota en la agenda del alumno para que sea leida y firmada por sus padres o tutores.

c) Expulsién de la sesion de clase o actividad con comparecencia inmediata ante la Directora o el
Jefe de estudios.

d) Expulsién al Aula de guardia, siempre que se encuentre alli disponible algun profesor de guardia
0 apoyo, para realizar alli la actividad que el profesor que le haya sancionado le indique.

e) Privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacién inmediata.

f) La realizacion de tareas de caracter académico o similar que contribuyan al mejor desarrollo de
las actividades del centro 0 a mejorar el entorno ambiental.

g) La prohibicion de participar en la primera actividad extraescolar programada tras la comision de
la falta.

h) Cualquier medida adoptada a través del sistema de mediacion conforme a lo previsto en este
Plan de convivencia.

B) Falta grave:

El articulo 34.1 del Decreto 32/2019 califica como faltas graves las siguientes infracciones de las normas de
convivencia:

a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del tutor, no estén
justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros compafieros el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber del estudio.

¢) Los actos de incorreccion o desconsideracion con compafieros y compafieras u otros miembros
de la comunidad escolar.

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las actividades del centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

f) Lasustraccién, dafio u ocultacion de los bienes o pertenencias de los miembros de la comunidad
educativa.

g) Laincitacion a la comision de una falta grave contraria a las normas de convivencia.

h) La participacion en rifias mutuamente aceptadas.

i) La alteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar que no
constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

j) Lareiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.

k) Los actos que impidan la correcta evaluacion del aprendizaje por parte del profesorado o falseen
los resultados académicos.

I) La omision del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso o que puedan
poner en riesgo grave la integridad fisica 0 moral de otros miembros de la comunidad educativa,
que presencie o de las que sea conocedor.
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m) La difusién por cualquier medio de imagenes o informaciones de ambito escolar o personal que
menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus
derechos.

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta leve, asi
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, 0 a
realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Las faltas graves se corregiran con las siguientes medidas:

a) La realizacidn de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que pudiera contribuir a
la mejora de las actividades del centro o la reparacion de los dafios causados.

b) Expulsién de la sesién de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de estudios o el
director, la privacion del tiempo de recreo o cualquier otra medida similar de aplicacion
inmediata.

¢) Prohibicién temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo maximo de un
mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan pernoctar fuera del centro.

d) Prohibicion temporal de participar en los servicios complementarios del centro, excluido el
servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios, y por un periodo
méaximo de un mes.

e) Expulsion de determinadas clases por un plazo méaximo de seis dias lectivos consecutivos.

f)  Expulsién del centro por un plazo méximo de seis dias lectivos.

C) Falta muy grave:

Conforme a lo recogido en el articulo 35.1 del Decreto 32/2019 son faltas muy graves las siguientes
infracciones de las normas de convivencia:

a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracion, insultos, amenazas, falta de respeto o
actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demas personal del centro.

b) El acoso fisico o moral a los compafieros.

¢) Eluso de laintimidacion o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten
gravemente contra el derecho a la intimidad, al honor o a la propia imagen o la salud contra los
compafieros o demas miembros de la comunidad educativa.

d) La discriminacion, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la comunidad
educativa, ya sean por razén de nacimiento, raza, sexo, religion, orientacién sexual, opinion o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

e) La grabacion, publicidad o difusién, a través de cualquier medio o soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los miembros de la comunidad
educativa.

f) Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las instalaciones, materiales
y documentos del centro o en las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa.

g) Lasuplantacion de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

h) El uso, la incitacidn al mismo, la introduccion en el centro o el comercio de objetos o sustancias
perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad personal de los miembros de la
comunidad educativa.

i) Elacceso indebido o sin autorizacién a documentos, ficheros y servidores del centro.

j) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en general cualquier
incumplimiento grave de las normas de conducta.

k) Lareiteracion en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

) La incitacion o estimulo a la comision de una falta muy grave contraria a las normas de
convivencia.

m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comision de una falta grave, asi
como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios o asumir su coste, 0 a
realizar las tareas sustitutivas impuestas.

Las faltas muy graves se corregirdn con las siguientes medidas:
a) Realizacion de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran contribuir al mejor
desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar los dafios causados.
b) Prohibicién temporal de participar en las actividades complementarias o extraescolares del
centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran ampliarse hasta final de curso para las
actividades que se incluyan pernoctar fuera del centro.



17

% ok k ok

bl CONSEJERIA Dg EDUCACION
INSTITUTO DE EDUCACION SECUNDARIA £ INVESTIGACION .
EL ESCORIAL Comunidad de Madrid

¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsién de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a diez.

e) Expulsién del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a veinte.

f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un alumno de
Educacion Obligatoria o de Formacion Profesional Basica.

g) Expulsion definitiva del centro.

4.6 MEDIDAS PREVENTIVAS

Las medidas preventivas son actuaciones llevadas a cabo por el profesor con un alumno con el fin de evitar
que éste cometa la infraccion de una norma de convivencia. Su aplicacion es inmediata y no precisan
registro documental alguno.

Las medidas preventivas no tienen caracter sancionador, ya que su fin es evitar la infraccion de una norma
de convivencia. No obstante, si pese a la adopcién de una medida preventiva previa el alumno finalmente
cometiera una infraccién, ésta debera ser sancionada por el profesor.

Las medidas preventivas son de caracter temporal, por lo que finalizaran al término de la clase o actividad,
0 bien antes si el profesor considera que la actitud del alumno es ya la adecuada.

Son medidas preventivas:

a) Expulsar temporalmente al alumno de clase, junto a la puerta del aula o al pasillo, hasta que
adopte una actitud que garantice un clima de atencidn y/o el trabajo.

b) Solicitar al alumno ir al bafio para refrescarse, beber agua o realizar alguna accion similar que le
ayude a adoptar una actitud que favorezca un clima de atencidn y/o el trabajo.

¢) Mantener una conversacion con el alumno para que reconduzca su actitud. Dicha conversacion
podra tener lugar brevemente en el aula o el pasillo durante la clase, el recreo o al término de la
jornada escolar si no afecta al uso del servicio de ruta por el alumno.

d) Solicitar al alumno que mantenga una conversacién con algin compafiero mediador para que
reconduzca su actitud.

e) Cualquier otra medida proporcional a la naturaleza y gravedad de la infraccion que se pretende
evitar. El profesor valorard la edad, circunstancias personales, familiares y sociales, y demas
factores relevantes del alumno en la adopcion de cualquier medida preventiva alternativa a las
anteriores de este listado.

4.7 MEDIDAS CAUTELARES

Tal y como establece el Decreto 32/2019 en su articulo 42, los profesores podran adoptar medidas
cautelares previas a la adopcién de una sancién con el fin de preserva la convivencia en el centro. Las
medidas cautelares que el Decreto establece son:

a) Expulsién del alumno de clase o de la actividad con comparecencia inmediata ante el Jefe de
estudios.

b) Retencién de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad
personal introducidos en el centro, que seran custodiados por la direccion del centro hasta su
entrega a los padres o tutores de los alumnos menores de edad, salvo que por su caracter ilicito
debieran cederse a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal. En el caso de que el alumno
fuese mayor de edad, la Direccion del centro retendra los objetos o sustancias hasta el final de la
jornada escolar salvo que proceda su entrega a los cuerpos de seguridad o al Ministerio Fiscal.

¢) Retencién de teléfonos moviles, dispositivos electrénicos y otros elementos andlogos que fuesen
utilizados en el recinto escolar sin autorizacion expresa de algin profesor del mismo, que sera
custodiado por la direccién del centro hasta su entrega a los alumnos al final de la jornada
escolar.
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d) Otros objetos y/o dispositivos de uso personal que fuesen utilizados de forma inadecuada en el
recinto escolar, que seran custodiados por la direccién del centro hasta su entrega a los alumnos
al final de la jornada escolar.

e) Cambio de grupo del alumno. Dicha medida sera adoptada por la Directora cuando concurran
circunstancias excepcionales que hagan previsible una quiebra o deterioro de la convivencia en
el centro, sin que tenga caracter sancionador.

4.8 EXPULSION DE CLASE O DE UNA ACTIVIDAD

Conforme a lo dispuesto tanto en el articulo 42.2 del Decreto 32/2019, como en el presente Plan de
convivencia, un alumno podréa ser expulsado de clase bajo uno de estos dos supuestos:

a) Como medida preventiva, cuando debido a su comportamiento, el alumno entorpezca el
desarrollo de la clase, pero sin que su actitud haya alcanzado aln la entidad de una falta leve.

b) Como medida cautelar, previa a la adopcién de una sancion, con el fin de preservar el clima de
trabajo y/o garantizar el normal desarrollo de una actividad.

¢) Como medida sancionadora, cuando el alumno cometa una infraccion leve o grave de las normas
de convivencia. En estos casos el alumno acudira al despacho del Jefe de Estudios, de la
Directora o al Aula de guardia acompafiado del delegado, de un alumno mediador o de cualquier
otro designado por el profesorado.

Tanto si se trata de una medida preventiva como cautelar o sancionadora, la expulsién de clase Unicamente
se adoptard como Ultima medida, cuando ninguna otra actuacién garantice de forma més adecuada el clima
de convivencia y trabajo, por lo que se evitard su uso de forma abusiva. Por ello, no cabe recurrir a la
expulsion en los siguientes supuestos:

a) Por no traer el libro, cuaderno y/o material escolar equivalente.

b) Por no hacer los deberes.

¢) Por no realizar las actividades propuestas, salvo que dicha actitud entorpezca el normal
desarrollo de la clase.

d) Otros motivos de naturaleza similar.

4.9 RESPONSABILIDAD CIVIL Y REPARACION DE DANOS

Tal y como indica el Decreto 32/2019 en su articulo 41, y sin perjuicio de la posible sancién a que pudiera
dar lugar, los alumnos estan obligados a reparar o hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion en el
caso de que causen dafios a las instalaciones, los materiales del centro y/o las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa. Asimismo, estaran obligados a restituir, en su caso, lo sustraido, de
nuevo sin perjuicio de la sancion disciplinaria a que diera lugar.

En ambos supuestos, los padres o representantes legales asumiran la responsabilidad civil que les
corresponda en los términos previstos por la Ley. No obstante, cuando el érgano competente para imponer
la medida correctora lo estime oportuno, la reparacion material de los dafios podra sustituirse por la
realizacién de tareas para contribuir al mejor desarrollo de las actividades del centro o a la mejora de su
entorno ambientales atencion a circunstancias como la naturaleza del dafio, la falta de intencionalidad, la
situacion socioeconémica familiar del alumno u otras de naturaleza similar.

En cuanto al dafio ocasionado por agresiones fisicas y/o morales, debera ser convenientemente reparado por
el alumno infractor mediante el reconocimiento de su responsabilidad en los actos y la presentacién de las
debidas excusas, en publico o privado, segun la naturaleza de los hechos y lo establecido en la medida
correctora impuesta. La obligacion moral de reparar los dafios causados en ningln caso eximira del
cumplimiento de la sancion por el alumno infractor.
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4.10 INASISTENCIA A CLASE DE LOS ALUMNOS

Conforme a lo dispuesto en el articulo 36 del Decreto 32/2019 y en este mismo Plan de convivencia, la
inasistencia injustificada a clase de los alumnos dara lugar a la aplicacion de una medida correctora por
parte del profesor, el tutor o el Jefe de estudios segln corresponda.

Seré responsabilidad del profesor de la materia. La contabilidad de faltas de asistencia se computa segln los
datos que aparecen en la siguiente tabla, dependiendo del nimero de horas semanales de cada asignatura:

Asignaturas de ... N° de faltas Avisos
25 12 carta certificada de aviso.
o horas semanales | 85 [T 24 carta certificada de aviso,
""" 45 | 3 carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacién continua.
20 12 carta certificada de aviso.
8 horas semanales | 80 T 24 carta certificada de aviso, 7
""" 40 | 3%carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
16 12 carta certificada de aviso.
U . 54 carta certificada de aviso, T
""" 30 | 3%cartacertificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
15 12 carta certificada de aviso.
& horas semanales | 20 [T 54 carta certificada de aviso. T
""" 25 | 3%carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
10 12 carta certificada de aviso.
4 horas semanales | 15 [T 54 carta certificada de aviso, T
""" 20 | 3 carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
8 12 carta certificada de aviso.
3 horas semanales | 10 [T 54 carta certificada de aviso, T
""" 15 | 3 carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
6 18 carta certificada de aviso.
5 horas semanales | 8 [T 54 carta certificada de aviso. T
""" 10 | 3 carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.
4 12 carta certificada de aviso.
Lhorasemanal |8 T 54 carta certificada de aviso. T
A 3% carta certificada. Pérdida del derecho a la evaluacion continua.

CONSEJERIA DE EDUCACION
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Procedimiento a sequir:

1.Una vez alcanzadas las faltas que aparecen en la anterior tabla, el profesor de la materia se pondra en
contacto con los padres del alumno con el fin de comunicarles por correo certificado el nimero de faltas del
alumno y la posible pérdida de la evaluacién continua, debiendo quedar notificacion del conocimiento por
parte de los padres de este hecho. El profesor de la materia entregard copia de la notificacién al jefe de
Departamento, al tutor del alumno y a Jefatura de estudios.

2. El segundo aviso se realizara al alcanzar el alumno el nimero de faltas indicado. El profesor notificarapor
correo certificado a los padres por segunda vez la posible pérdida de la evaluacion continua y la necesaria
convocatoria de sistemas de evaluacion extraordinarios a los que tendria que someterse el alumno. El
profesor de la materia entregara copia de la notificacion al jefe de Departamento, al tutor del alumno y a
Jefatura de estudios.

3. El tercer aviso, realizado también por correo certificado, comunica la pérdida del derecho a la evaluacion
continua y la obligacion del alumno a someterse al sistema de evaluacion extraordinaria que cada
Departamento haya establecido en su Programacion . La pérdida del derecho a la evaluacion continua sera
firmada por el profesor de la asignatura y el Jefe de departamento , y llevara el visto bueno de Jefatura de
estudios.

4.Cuando un alumno haya perdido el derecho de evaluacidn continua seran los distintos Departamentos los
que encargardn a los profesores correspondientes las pruebas de evaluacién extraordinarias para estos
alumnos, supervisaran su adecuacién a los contenidos de la materia, y realizarén la correccién y calificacion
de las pruebas.

5. Independientemente de lo anterior, la superacion de 80 horas de ausencia injustificada al centro supondré
la pérdida del derecho a evaluacion continua en todas las materias . Esta circunstancia serd comunicada por
Jefatura de estudios mediante correo postal certificado a las familias . El alumno recibira un primer
apercibimiento al llegar a cuarenta faltas, un segundo apercibimiento al llegar a sesenta faltas y una dltima
comunicacion en la que se le notificara la pérdida de evaluacion continua en todas las asignaturas al
alcanzar las ochenta horas de inasistencia al centro. Todas estas notificaciones dejaran constancia del
conocimiento del absentismo por parte de los padres o tutores del alumno.

5. ACTIVIDADES PARA FOMENTAR UN BUEN CLIMA DE CONVIVENCIA

5.1 ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION Y LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Las estrategias para la prevencion y resolucion de conflictos llevadas a cabo por los profesores tienen una
importancia fundamental en el establecimiento de un clima de convivencia adecuado en el centro. Dichas
estrategias son sumamente variadas, como también lo son los comportamientos disruptivos a los que
pretenden dar fin. Sin 4nimo de exhaustividad, a continuidad se detallan tanto las estrategias o buenas
practicas como los comportamientos disruptivos mas frecuentes, que deberdn ser objeto de atencion por
parte de los profesores en su trabajo en el aula:
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PROPUESTAS DE CONTROL Y

CO'\QTSSJ?T'\IA\I/%NTO SEIIBENC MANEJO DE LA INTERACCION BUENAS PRACTICAS
EN EL AULA
- No traer libros y - Refuerzos positivos. 1. Refuerzos positivos (elogios

material escolar.

- No sacar los libros y
disponerse a seguir la
clase.

- No hacer la tarea.

Referidas a la
tarea

-Exponer en privado las dificultades y las
necesidades que hay que cumplir.

- Correccion personal para reflexionar o
recuperar la materia.

- Reirse de un
compafiero.

- Dar collejas.

- Insultar.

- Quitar el material.

Referidas a las relaciones entre compafieros.

-Cambio de actividad.

-Efectuar gestos y miradas que indiquen la
conducta deseada.

-Realizar indicaciones centradas en la
tarea, no tanto en la persona.

-No otorgar atencion a las conductas de
disrupcion leve.

-Silencio del profesor ante la dispersion
del aula.

-Invadir territorio, acercamiento a la zona
o0 alumno disruptivo.

-Llamar la atencién de forma seria y
breve.

-Explicitar de forma breve las
consecuencias derivadas de la conducta
inadecuada.

-Hacer un parte (amonestacion).

- Expulsar del aula.

- Molestar y no dejar
dar la clase

- Interrumpir con

- Bombardeo de ideas (bateria de
preguntas sobre lo expuesto en clase,
preguntas selectivas de acuerdo con un

ruidos jocosos < nivel de competencia).
- No parar de hablar 2 -Reflexién grupal sobre lo acontecido,
con un compariero. 3z pregunta al grupo: "¢qué pasa hoy?".
9 -Diferentes formas de agrupaciones.
£ -Utilizar diferentes metodologias para
e atender a los diferentes estilos de
a aprendizaje.
‘@ |- Cambiar de sitio.
‘g - Retirar de la zona o de las personas que
O refuerzan la mala conducta.
- Tiempo fuera.
- Poner una nota a la familia con las
dificultades que estan apareciendo.
- Hacer gestos - Hacer un contrato.
ofensivos. o = - |- Entrevista con el tutor.
- Responder con malos s e § - Hablar por teléfono directamente con la
modos. = :,i"é familia.
- Insultar. *- £ S| Hacer un parte (amonestacion).
- Amenazar. - Expulsar del aula.

verbales y de mirada,
reconocimiento del trabajo, animo,
proximidad corporal...).

2. Llevar la clase organizada, llevar
un guion ;qué se va a trabajar?
¢Con qué material? ;Como se va a
evaluar?

3. Adecuada organizacion del
espacio para desarrollar la tarea
programada.

4. Utilizar los turnos de palabra
para participar (aprender a
escuchar).
5. Cambio de actividad.
Replanteamiento del aula.

6. Informal- y a ser posible
negociar la propuesta
metodoldgica.

7. Mantener buenas relaciones

interpersonales con el alumnado.

8. Presion (exigencia de resultados
y esfuerzo en la tarea), atraccion
(intercalar actividades distendidas),
pausas (cambio de actividad).
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5.2 TUTORIAS

1. MARCO TEORICO DEL PAT

La accidn tutorial es una labor compleja. Se entiende como el conjunto de actividades, de acciones y
procedimientos que se llevan a cabo cuya finalidad es preparar al alumno para que pueda alcanzar un
desarrollo personal y social pleno. Es una labor necesaria, por tanto, segun el actual concepto de educacion,
que requiere, por su importancia, ser planificada. Esta planificacién se realizara a través del P.A.T.

La accion tutorial es una tarea conjunta, en la que han de ser participes tanto profesores, familia, alumnos y
desde su labor de asesoramiento especializado, el Departamento de Orientacion. Esta labor se va a
personalizar en la figura del tutor, responsable maximo de los alumnos de su grupo, que debe de coordinar
todos los esfuerzos realizados en beneficio de los alumnos de su grupo.

Por su importancia para la consecucion del verdadero objetivo educativo, el desarrollo de la persona, el Plan
de Accion Tutorial se inserta como parte especifica en la Programacion General del Centro, ademas de
figurar en el Plan de Actividades del Departamento de Orientacion.

2. DISTRIBUCION DE FUNCIONES Y DE RESPONSABILIDADES RESPECTO A LA ACCION
TUTORIAL

La labor del tutor se concreta a través de las funciones especificadas del tutor y reflejadas en el Real
Decreto 83/1996 de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento Orgénico de los institutos de
Educacion Secundaria:

e Participar en el desarrollo del Plan de accidn tutorial y en las actividades de orientacion, bajo la
coordinacion de Jefatura de estudios y en colaboracion con el Departamento de Orientacién.

e Coordinar el proceso de evaluacion de los alumnos de su grupo.

e Organizar y presidir la Junta de profesores y las sesiones de evaluacién de su grupo.

e Facilitar la integracion de los alumnos en el grupo y fomentar su participacion en las actividades
del Instituto.

e Orientar y asesorar a los alumnos sobre sus posibilidades académicas y profesionales.

e Colaborar con el Departamento de Orientacion del Instituto en los términos que establezca Jefatura
de estudios.

e Encauzar las demandas e inquietudes de los alumnos y mediar en colaboracion con el delegado y
subdelegado del grupo, ante el resto de los profesores y el equipo directivo en los problemas que se
planteen.

e Coordinar las actividades complementarias para los alumnos de su grupo.

e Informar a los padres, a los profesores y a los alumnos de todo aquello que les concierna, en
relacion con las actividades docentes y complementarias con el rendimiento académico.

e Facilitar la cooperacion educativa entre los profesores y los padres de los alumnos.

Ademaés, en el DECRETO 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco
regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, se determina en el articulo
24 que:
1. En materia de convivencia, corresponde a los tutores:
a) En el ambito del plan de accion tutorial y en la materia objeto de este decreto, la coordinacion
del profesorado que imparte docencia al grupo de alumnos de su tutoria.
b) Mediar y garantizar la comunicacion entre el profesorado, el alumnado y los padres o tutores a
fin de que se cumplan los objetivos del plan de convivencia.
c) Impulsar las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con el
alumnado del grupo de su tutoria e incorporar en sus sesiones contenidos proactivos para la
mejora de la convivencia escolar.
d) Valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos en casos reiterativos.
e) Poner en conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, las normas de
convivencia.
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f) Fomentar la participacion del alumnado en las actividades programadas en el plan de
convivencia.

g) Orientar y velar por el cumplimiento del plan de convivencia y de las normas de convivencia
establecidas por el centro.

Respecto a las funciones de Jefatura de Estudios:

-Supervisar la elaboracién del PAT y realizar propuestas sobre el mismo.

-Convocar, coordinar y asesorar en las reuniones de tutores.

-Asegurar la planificacion trimestral de las sesiones de tutoria en los distintos grupos.

-Supervisar el correcto desarrollo del plan previsto mediante su seguimiento en las reuniones de
tutores.

Respecto al Departamento de Orientacion:

e Elaborar, de acuerdo con las directrices establecidas por la C.C.P. y en colaboracién con los
tutores, las propuestas de organizacion de la orientacion académica profesional y del plan de
accion tutorial y elevarlas a la comisién de coordinacion pedagdgica para su discusién y posterior
aprobacion por parte del Claustro.

e  Contribuir al desarrollo del Plan de Orientacién Académica y Profesional y del Plan de Accién
Tutorial facilitando los recursos necesarios para la realizacién de las actividades programadas.

e Participar en la elaboracién del consejo orientador que, sobre el futuro académico y profesional del
alumno, ha de formularse al término de la Educacién Secundaria Obligatoria.

e Participar en el seguimiento y evaluacion del PAT.

e Colaborar con los tutores en la prevencidn, deteccion y valoracion de problemas de aprendizaje de
los alumnos y de otros problemas que pueden afectar al desarrollo del alumno.

e Coordinar la intervencion de los agentes externos que participen en las actividades de orientacién
del centro.

Responsabilidad de todo el profesorado en la accion tutorial:

Es importante valorar que la orientacion es un elemento inherente a la funcién educativa, por lo que todos
los profesores desarrollan funciones de orientacion y ello desde los siguientes &mbitos de actuacion:

Tutelando el proceso de aprendizaje de cada alumno en su &rea.

Atendiendo a las necesidades educativas especificas de cada alumno en su éarea.
Atendiendo a la formacidn integral de cada uno de sus alumnos.

Apoyando al alumno en la toma de decisiones sobre su futuro.

Facilitando que todos los alumnos estén integrados en el grupo.

Coordinandose con el tutor y aportandole informacion y apoyo.

Favoreciendo la autoestima de sus alumnos.

Orientando a sus alumnos sobre la mejor manera de estudiar su asignatura.
Atendiendo a las demandas y sugerencias de los alumnos.

Buscando la colaboracion del resto del profesorado para ayudar al alumno.
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3. METODOLOGIA DEL PAT

Se programan las actividades mas apropiadas para realizar con el grupo en la sesién semanal de tutoria a
partir de las lineas generales propuestas en el PAT de forma consensuada por los tutores. Ademas,
semanalmente se analizara como se han desarrollado las actividades realizadas en las sesiones de tutoria.

Se ofrecera asesoramiento y apoyo a los tutores en el desarrollo de las actividades propuestas recogiendo a
la vez sus sugerencias respecto al desarrollo del PAT.

La accién tutorial se coordinara en las reuniones semanales que mantienen los tutores de cada nivel con los
miembros del Departamento de Orientacidn (PTSC y orientadora) y Jefatura de Estudios:

Miércoles a quinta hora (12:25 a 13:20 h) con los tutores de 1° ESO.

Jueves a tercera hora (10:20 a 11:10 h) con los tutores de 2° ESO.

Viernes a cuarta hora (11:35 a 12:25 h) con los tutores de 3° ESO.

Martes a cuarta hora (11:35 a 12:25 h) con los tutores de 4° ESO.

Viernes a quinta hora (12:25-13:20 h) con los tutores de 1° y 2° Bachillerato.
Miércoles a primera hora (8:30-9:25 h) con los tutores de FPB y PPME.

[N iy Sy

Durante el presente curso se ha fijado como novedad una hora de reunion de los tutores de 1° y 2° de
Bachillerato al mismo tiempo con Jefatura y Departamento de Orientacion, con el fin de agilizar la
coordinacion. Ademas, se mantiene la reunién con los tutores de FPB y PPME, puesto que el perfil de los
grupos lo requiere.

4. OBJETIVOS GENERALES DEL PAT

Con los alumnos

Con el equipo docente

Con los padres

Con el E. directivo

Facilitar la integracion
de los alumnos en su
grupo clase y enel
conjunto de la dindmica
escolar

Contribuir a la
individualizacion de los
procesos de ensefianza
aprendizaje

Efectuar seguimiento de
los procesos de
aprendizaje de los
alumnos para detectar
las necesidades
especiales y elaborar la
respuesta educativa.

Coordinar el proceso de
evaluacion de los
alumnos, asi como
asesorar y orientar sobre
su promocién.

Favorecer los procesos
de maduracién

vocacional, asi como la
orientacion educativa y

Coordinar el ajuste de
las programaciones al
grupo de alumnos,
especialmente para
aquellos con
necesidades educativas
especiales o de apoyo.

Coordinar el proceso
evaluador que llevan a
cabo los profesores del
grupo clase, asi como,
recabar la informacion
que tengan los
profesores de cada
alumno.

Posibilitar lineas
comunes de accién con
los tutores que deben
quedar reflejadas en el
proyecto educativo del
centro y en el
departamento de
orientacion.

Contribuir al
establecimiento de
relaciones fluidas con
los padres que faciliten
la conexion entre el
centro y las familias.

Implicar a los padres en
actividades de apoyo al
aprendizaje y

orientacion de sus hijos.

Informar, asesorar y
orientar a los padres de
todos aquellos aspectos
que afecten a la
educacion de sus hijos.

Disponer de toda la
informacién que sobre
la accion tutorial llegue
al centro.

Colaborar
estrechamente para
optimizar el
rendimiento académico
y organizativo en el
centro.

Favorecer la inclusion
del plan de acci6n
tutorial en la PGA.

Hacer propuestas de
asignacion de tutorias,
teniendo en cuenta
criterios pedagogicos.

Estimular la
consolidacién de
equipos de tutores.

Fomentar la creacién
del Dpto de orientacion
como ayuda y soporte
técnico a la Accién
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profesional de los Tutorial.
alumnos.
Planificar un tiempo
Fomentar en el grupo el para preparar y
desarrollo de actitudes desarrollar actividades
participativas en el tutoriales.
centro y en su entorno
sociocultural. Promover una
evaluacion de la Accién
Tutorial continua.

5. ACTIVIDADES DEL PAT
Para desarrollar estos objetivos, se llevaran a cabo las actividades que se detallan a continuacion:
1° trimestre

=  Presentacion

= Conocimiento y organizacién del grupo

= Actividad de acogida (1° ESO)

= Normas de convivencia (Concrecién de normas de aula durante el primes mes de clase)
= Consejo escolar

=  Ficha individual de datos personales

=  Derechos y deberes del alumnado

= Delegado (eleccidén y funciones)

= Socioescuela

= Reuniones con las familias

= Habitos de estudio (planificacion, condiciones ambientales...)
= Preparacion de la 1° evaluacion

2° trimestre

= Analisis de resultados de la 1° evaluacion
= Acuerdos en el grupo

= Prevision de dificultades

= Revisién de la metodologia del estudio personal
=  Participacion en el centro

= Dinamicas de grupo

= Socioescuela

= Resolucién de conflictos

=  Autoconcepto y autoestima

= Temas de interés

= Preparacion de la 2° evaluacion

3° trimestre

= Reflexién sobre el rendimiento académico

=  QOrientacion académica- profesional (FPB, bachillerato, FP...)
=  Proceso de toma de decisiones

=  Opcionalidad para el proximo curso

= Titulacién y acceso al mundo laboral (4° ESO, FPB)

= Acceso a la universidad y al mundo laboral (Bachillerato)

= Consejo orientador (ESO)

= Evaluacion final

= Evaluacion de la tutoria

Durante el presente curso, al igual que los cursos anteriores, se propondra a los tutores por parte del
Departamento de Orientacion y Jefatura de Estudios la realizacion de actividades dedicadas a la
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sensibilizacién con el cuidado del medio ambiente y el uso responsable de sus recursos, enmarcandolas
dentro del Programa Ecoescuelas.

Ademaés, aunque el centro ha finalizado su participacion en el Programa de Salud Integral (Programa
SHE) que promociona la salud integral en adolescentes a través de habitos saludables, se dedicard, al igual
que el curso pasado, una semana a realizar actividades relacionadas con la salud que afecten a todos los
cursos, con el fin de promover habitos saludables en el entorno escolar.

Se realizaran reuniones destinadas al seguimiento del absentismo y el tutor ofrecerd atencién
individualizada a cada uno de los alumnos de su grupo.

Ademas, con el fin de enriquecer las necesidades del centro, en relacion con la accion tutorial, se
propondran talleres y charlas ofertados por diversas instituciones de la Comunidad de Madrid. Para el
presente curso se prevén los siguientes (podria ampliarse en funcidn de la oferta):

Visita a la Universidad publica (2° Bachillerato)

Visita al salon del estudiante AULA 2020 (4° ESO, FPB)
Taller sobre la prevencion de la violencia de género (4° ESO)
Charlas sobre el acoso escolar del Plan Director (1° ESO)
Charlas sobre el uso de internet del Plan Director (2° ESO)

e Charlas sobre violencia de género del Plan Director (3° ESO)
e Charlas sobre sustancias tdxicas del Plan Director (4° ESO)

e Actividad de convivencia en 1° ESO (alumnos de seccion y programa)
e Taller de consumo responsable (1°y 2° ESO)

e Charla Policia Local (drogas) (1° - 2° ESO)

e Taller sexualidad (centro de salud) (3° ESO)

e Drogasy tu (FAD) (ESO)

e Taller dedicado a la igualdad de género (ESO, 1° Bachillerato)
[ ]

[ ]

[ )

Programa de igualdad de oportunidades entre chicos y chicas dirigido a FPB, PPME y FPGM.
Charla sobre trastornos de la alimentacion (ESO/Bachillerato)
Taller de primeros auxilios (ESO)

e Proyecto de recogida de residuos y reciclado (ESO)

e Proyecto dirigido a 1° ESO promovido por los servicios sociales de la mancomunidad dedicado
a trabajar habilidades sociales y sentimientos relacionados con la autoestima. Se desarrollara
en 4 sesiones durante el primer trimestre. Este proyecto ofrece también la posibilidad de acercar
recursos personales como educadores de calle a determinados jovenes en edad de escolaridad que
presenten indicadores de riesgo.

Durante el presente curso se va a ofrecer a las familias del centro charlas temas de interés. En este sentido,
se ha solicitado una charla impartida por la Guardia Civil sobre el uso adecuado de las redes sociales y
nuevas tecnologias. Se pretende también desde el centro de salud de la localidad reunir a las familias para
transmitirles los aspectos importantes que deben conocer con respecto a la salud sexual de sus hijos/as y de
otros aspectos relacionados con la adolescencia.

Ademas, se realizara un seguimiento del protocolo de absentismo del centro, revisando los casos
detectados mensualmente y acordando medidas y posibles recursos (registros de asistencia, derivacion a la
mesa local de absentismo, sanciones).

Durante el presente curso se trabajara en el centro el protocolo de acoso escolar establecido en la
Comunidad de Madrid.

Bachillerato
De acuerdo con la normativa que regula esta etapa, no se contempla una hora semanal de tutoria en ninguno

de los cursos. No obstante, se adoptaran medidas organizativas para facilitar las actividades comentadas en
la medida de lo posible.
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1° Bachillerato

Presentacion del grupo/
Funciones del tutor / Eleccién de

Continuacion del PROGRAMA DE
ORIENTACION ACADEMICO

Continuacién del PROGRAMA
DE ORIENTACION

CONSEJERIA DE EDUCACION

delegado. VOCACIONAL VOCACIONAL
*PROGRAMA DE

ORIENTACION ACADEMICO Evaluacion final.
VOCACIONAL * Preparacion de la sesion de

Asambleas-charlas con el grupo |evaluacion
sobre Temas Transversales
Preparacion de la sesion de
evaluacion.

N

° Bachillerato

PROGRAMA DE ORIENTACION ACADEMICO PROFESIONAL:
Jornada de orientacion universitaria sobre la oferta de universidades pablicas
Informacion sobre Prueba de Acceso a la Universidad (EVAU)

Programa ORIENTA 2020

6. PAUTAS DE INTERVENCION PARA PREVENIR Y MEJORAR LA CONVIVENCIA ENTRE
IGUALES

Tal y como se recoge en las Instrucciones de las Viceconsejerias de Educacién no universitaria, juventud y
deporte y Organizacién educativa sobre la actuacion contra el acoso escolar en los centros docentes no
universitarios de la Comunidad de Madrid, se recomienda para el presente curso la incorporacién al PAT de
un conjunto de pautas e intervenciones destinadas a la prevencion y mejora de la convivencia.

Dentro de las actividades propuestas a desarrollar en las horas de tutoria se recogen actividades que se
orientan a aprender a convivir y a favorecer el desarrollo de habilidades sociales, contribuyendo asf a la
PREVENCION:

e Actividad de acogida dirigida especialmente a los alumnos de 1° ESO al comienzo de curso, en
el que participan los alumnos ayudantes de 3° ESO con el fin de favorecer su implicacién las
tareas de mejora de la convivencia.

Actividad dedicada a reflexionar sobre los deberes y derechos de los alumnos.

Revisién de normas de convivencia recogidas en la agenda del centro.

Elaboracion de normas de aula consensuadas con el grupo.

Analisis de las condiciones ambientales que favorecen en el aula un clima de estudio y trabajo.

Reflexién al final de cada trimestre por parte del alumnado sobre el funcionamiento como

grupo (comportamiento, dindmica del grupo, actitud...).

e Actividades sobre resolucion de conflictos a partir de diversas situaciones que se plantean al
grupo.

e Actividad dedicada a reflexionar sobre las 50 cosas que no puedes hacer ni dejarte hacer con tus
compafieros/as con el fin de trabajar habilidades sociales y la conceptualizacion del acoso
para entrenar en la observacion.

e Control de la impulsividad a través de actividades de respiracion y relajacion.

e Entrenamiento en la toma de decisiones analizando las consecuencias en diversas situaciones
planteadas en tutoria.

e Actividad dirigida a trabajar el autoconcepto y autoestima.

e Elaboracién trimestral de un sociograma de cada grupo a través de un instrumento en formato
digital denominado SociEscuela.

Continuando con la labor de prevencion y mejora de la convivencia se han programado diversos talleres y
charlas dedicadas especificamente a la prevencidon del acoso escolar:
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e Participacion en el Plan Director desarrollado por la Guardia Civil en todos los cursos de la
ESO vy especificamente dedicado a la prevencion del acoso escolar y uso adecuado de redes
sociales en los cursos de 1° y 2° ESO. Respecto a los cursos de 3° y 4° ESO se dedicara la charla

a la prevencion de la violencia de género y drogas.

e En4°ESOYy 1°de Bachillerato esta previsto un taller de igualdad de género.

e Programa de igualdad de oportunidades entre chicos y chicas previsto en FPB, PPME y FP.

e Coordinacién con Concejalia de Juventud para dar a conocer los recursos de ocio de la zona y
para colaborar con el IES en dinamizar la formacion de los alumnos ayudantes (fin de semana en
un albergue para trabajar dindmicas de mejora de la convivencia, participacion en la salida de

convivencia de 1° ESO al principio de curso)

Durante el presente curso se ha solicitado por segundo afio un seminario dedicado a la mejora de la
convivencia con el fin de implicar al profesorado del centro en formarse y conocer estrategias de
mediacién. Durante el curso pasado participaron en torno a 20 profesores del centro y fue un recurso para
poder recibir formacion y dar a conocer la labor que el departamento de orientacién realiz6 con los
alumnos/as ayudantes que formaran parte del equipo de mediacion del centro. Ademaés, durante el
presente curso el jefe de estudios y la orientadora participaran en un curso de mediacion en el CRIF Las

Acacias.

Respecto a la DETECCION de un posible acoso o indicios del mismo se seguira el protocolo de actuacion
recogido en las instrucciones comentadas anteriormente y que plantea el siguiente diagrama de actuaciones:

NOTIFICACION AL DIRECTOR

Toma de datos

Plazo: con caracterinmediatoa la

notificacion
ANEXOI

Reunion paratoma de decisiones
Inmediatamente después de haber

reunido la informacion
ANEXOII

NO evidencias acoso
Medidas preventivas
Seguimiento preventivo

Plan de intervencion
ANEXOIV. a)yb)
Medidas disciplinarias

Traslado a Fiscalia de Menores
ANEXOV

Si evidencias de acoso escolar

Notificacion al director

Informacién no concluyente:
nuevatoma de datos
(ampliacion ANEXO Il y
nueva reunion ANEXO )

Seguimiento del Plan de
Intervencion
ANEXOIV. c)

Informe a la DAT
ANEXO VI
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Ademaés de desarrollar las actividades comentadas de manera general a todos los grupos de la ESO, se
realizara una INTERVENCION en un grupo concreto o a nivel individual tras la deteccion, desarrollando
desde el Departamento de Orientacion actuaciones y recursos mas especializados segin la problematica:

e Seguimiento junto con el tutor del alumno acosado y de los acosadores a través de la hora de
atencion individualizada que desarrolla el tutor.

e Reuniones con el Equipo Docente para valorar el clima del aula y la dindmica del grupo, asi
como, la actitud de los alumnos mas implicados.

e Nueva aplicacion del sociograma una vez realizada la intervencion para analizar los cambios en
la dinamica del grupo y la posicion social de cada alumno.

e Seleccionar junto con el tutor, alumnos -tutores que faciliten la reestructuracion de la
convivencia en el grupo y la integracion del alumno acosado.

e Charlas sobre el cuidado de la privacidad, el uso adecuado de internet y el bullying y
ciberbullying con material audiovisual.

e Actividades de tutoria destinadas a reforzar el aprendizaje de habilidades sociales.

e Intervencion con la familia asesorando en la disponibilidad de recursos externos al respecto.

De acuerdo a las Instrucciones de las Viceconsejerias de politica educativa y ciencia y organizacion
educativa sobre los protocolos de intervencién y atencidn educativa a la identidad de género en los
centros docentes no universitarios de la comunidad de Madrid, se realizardn actuaciones para la
prevencién y deteccion de situaciones que afecten al colectivo LGTBI del centro.

En cuanto al SEGUIMIENTO Y EVALUACION de lo comentado anteriormente, se realizara a través de
las reuniones de tutores con Jefatura de Estudios y Departamento de Orientacién semanalmente. Al final de
curso, se elaborara una memoria con la valoracién que realizan los tutores de las actividades propuestas.

7. PROCEDIMIENTOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PAT

A lo largo del curso, Jefatura de Estudios con la colaboracién del Departamento de Orientacién, realizara el
seguimiento del desarrollo de la accion tutorial y se prestaran los apoyos y los recursos que los tutores y
alumnos requieran.

Respecto a la evaluacion, tendra lugar en las diferentes reuniones de coordinacion con los tutores y los
agentes externos implicados en los diferentes talleres y actividades. Asi mismo, se tendra en cuenta una
valoracién general a través de un cuestionario que rellenara cada tutor al finalizar el curso, quedando su
andlisis reflejado en la memoria con el objetivo de determinar las actuaciones de mejora para ajustar el plan
a las necesidades del centro.

Ademas, el alumnado realizara una valoracion de las actividades desarrolladas en la hora de tutoria al final
de curso. Trimestralmente se hara una valoracion del funcionamiento y la convivencia del grupo a través de
la actividad de tutoria dedicada a reflexionar al final de la 1° y 2° evaluacion.

8. CONTRIBUCION DEL PAT AL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS.

La accion tutorial contribuye al desarrollo integral del alumnado y, por tanto, de acuerdo con el nuevo
marco normativo que regula el Sistema Educativo actual, debe de favorecer el desarrollo de Competencias.
Existen tres vias por las que se contribuye a su adquisicién:
e Comunidad Educativa: centro, familias y sociedad.
e Através de las areas curriculares.
e Aspectos no curriculares: organizacion y funcionamiento, planificacion de actividades
complementarias y extraescolares y ACCION TUTORIAL, entre otros.
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Con todo ello se pretende lograr una serie de finalidades como son, la realizacion personal del alumno, el
ejercicio de la ciudadania activa, su incorporacion a la vida adulta satisfactoriamente y ser capaz de
desarrollar un aprendizaje permanente a lo largo de la vida.

En este ambicioso prop6sito, la accion tutorial tiene un papel importante, en cuanto a facilitar recursos y
situaciones de aprendizaje que favorezcan el desarrollo gradual de las Competencias basicas durante la
evolucién académica del alumno en la ESO vy finalizar esta etapa con su plena adquisicion.

3 Asambleas
COMUNICACION

LINGUISTICA Aprendizaje cooperativo
Dinamicas de grupo

COMPETENCIA Interpretacion de estadisticas sobre notas de corte, medias, salarios,
MATEMATICA Y EN CIENCIA | graficas de acceso.
Y TECNOLOGIA

COMPETENCIA DIGITAL Busqueda de informacion paginas web.

Programas informaticos como Orienta.

Habilidades sociales.
COMPETENCIAS SOCIALES _ _
Y CiVICAS Resolucién de conflictos.

Tutorizacion entre compafieros.

CONCIENCIAY Conocimiento de profesiones relacionadas con el mundo del arte

EXPRESIONES CULTURALES - . .
Habilidades necesarias para estas profesiones.

APRENDER A APRENDER Estrategias de aprendizaje.

Técnicas de trabajo intelectual.

Toma de decisiones.

Desarrollo del autoconcepto.
SENTIDO DE LA INICIATIVA

Y ESPIRITU EMPRENDEDOR | Inteligencia emocional.
Visitas a centros educativos, salones orientacion profesional.

Conocimiento del mundo laboral.
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5.3 EQUIPO DE MEDIACION Y ALUMNOS AYUDANTES

PLAN DE MEDIACION

1. JUSTIFICACION

La convivencia en los centros escolares es de vital importancia, marca el ambiente de trabajo, el clima en el
aula y el desarrollo emocional y social en los alumnos. Se pretende trabajar desde la formacién de alumnos
para prevenir los conflictos, el aislamiento y el maltrato entre iguales.

Son los alumnos los protagonistas de esa buena o mala convivencia.

Se ha comprobado que las sanciones educativas en si mismas no terminan de reparar el dafio cuando dos o
mas alumnos han tenido un conflicto. Es por ello que se plantea promover un cambio en esta dinamica.
Cuando dos o0 mas alumnos tienen un conflicto se les debe ofrecer como primera medida la posibilidad de
resolver el problema a través de una mediacion.

En muchos centros donde se lleva a cabo un programa de formacion de alumnos ayudantes y mediadores se
ha demostrado los beneficios en la prevencidn del acoso escolar, asi como en los conflictos que suceden
entre iguales.

Formando a los alumnos se pretende detectar los conflictos para intervenir lo antes posible. Asi como dotar
a los alumnos de estrategias para intervenir y solucionar problemas. Mejorando asi la convivencia y el clima
del Centro.

2. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Tratar de crear una red de apoyo social y emocional entre los alumnos y de aprender a resolver sus propios
conflictos sin violencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Sensibilizar al profesorado en el tema de la convivencia y en la necesidad de implicarse de modo
activo para lograr una mejora significativa.

e Sensibilizar al alumnado ante situaciones de exclusion o maltrato fisico o psicolégico que puedan
darse.

e Sensibilizar a las familias y demas personal del centro sobre la necesidad de implicarse y de
colaborar en la mejora de la convivencia del centro.

e Crear las condiciones para que los alumnos desarrollen relaciones de ayuda con sus iguales.

e Potenciar la ayuda entre iguales a través de la deteccion y resolucion de conflictos que pueden darse
en espacios menos controlados por los profesores (patio, pasillos, bafios...).

e Potenciar la empatia con las victimas estimulando el apoyo y la ayuda emocional como alternativa a
actitudes pasivas o de apoyo a los que agreden a otros.

e Reducir posibles conductas violentas, de abuso o de exclusién social.

e Aprender estrategias positivas y efectivas de relacion interpersonal, de regulacién y expresion de
sentimientos, de comunicacion, cooperacion y pensamiento reflexivo, creativo y critico.

Basandonos en la autora M. Carme Bouqué se trabajaran los siguientes objetivos:

DOCE APRENDIZAJES EN CONVIVENCIA (M. Carme Boqué)

Aprender a analizar los conflictos y valorar el rol de cada persona (comprension)
COMPRENDER ES EL PRIMER PASO PARA RESOLVER
LO IMPORTANTE ES COMO LO AFRONTAMOS, QUE RESPUESTA LE DAMOS

Aprender a intervenir en situaciones negativas o incorrectas desde la aceptacion de todas las personas (empatia)
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ACEPTACION INCONDICIONAL DE LA PERSONA
DURO CON EL PROBLEMA, SUAVE CON LA PERSONA

Aprender a actuar a tiempo (prevencion)

LOS CONFLICTOS TIENEN UN CICLO: ORIGEN ESCALADA, ESTANCAMIENTO, DESESCALADA Y
TRANSFORMACION.

EL TIEMPO AGRAVA LOS CONFLICTOS.

UN ENTORNO ACOGEDOR, ESTRUCTURADO DEMOCRATICAMENTE Y SENSIBLE A LAS NECESIDADES DE
TODOS ES MAS SANO

Aprender a manifestar las propias opiniones (asertividad) y escuchar las de los otros (escucha activa)

LOS MENSAJES ASERTIVOS O EN PRIMERA PERSONA Y LA ESCUCHA ACTIVA EVITA LA INCOMPETENCIA
COMUNICATIVA

Aprender a elegir la respuesta mas adecuada (estilos de gestion de los conflictos)

JUSTIFICAR LA AGRESION EN QUE EL OTRO EMPEZO PRIMERO, ESCALA EL CONFLICTO HACIA MAS
VIOLENCIA.

REFLEXIONAR SOBRE DISTINTAS ALTERNATIVAS MAS EFECTIVAS Y NO VIOLENTAS.

Aprender a reunir informacion precisa para encontrar una salida a los conflictos (identificar intereses)

COMPRENDER LOS AUTENTICOS MOTIVOS O INTERESES FACILITA QUE OBTENGAN LO QUE PRECISAN
AMBAS PARTES.

Aprender a enfocar los problemas acercando posiciones y sumando esfuerzos (cooperacion)
NO REPARTIR GANANCIAS Y PERDIDAS SINO AMPLIAR LOS LOGROS PARA AMBAS PARTES

Aprender a encontrar multiples soluciones a los problemas (creatividad)
SE TRABAJAN DISTINTOS TIPOS DE PENSAMIENTO ADEMAS DEL CAUSAL, COMO EL ALTERNATIVO O
CREATIVO PARA GENERAR MULTIPLES SOLUCIONES, POR EJEMPLO A TRAVES D ELA LLUVIA DE IDEAS.

Aprender a compartir responsabilidades promoviendo la implicacion individual y colectiva (participacion activa)
SE BASAN EN EL PROTAGONISMO DEL ALUMNADO QUE APORTA SU ENERGIA Y ESPIRITU DE SERVICIO
AL CENTRO PARA MEJORAR EL CLIMA DE CONVIVENCIA Y LA GESTION POSITIVA DE LOS CONFLICTOS.

Aprender a convivir con las propias limitaciones (criterios de realidad)
ACEPTAR LAS PROPIAS LIMITACIONES SIN CONVERTIRLAS EN FRUSTRACIONES.
FACILITAR LAS DEMANDAS Y EXPECTATIVAS AJUSTADAS.

Aprender a intervenir en conflictos muy enquistados (reparacion y reconciliacion)

A TRAVES DE ACTITUDES Y COMPETENCIAS ENCAMINADAS A LA GESTION POSITIVA DE LOS
CONFLICTOS.

LA REPARACION Y RECONCILIACION ENTRE LOS PROTAGONISTAS DEL CONFLICTO ES UN REQUISITO
IMPORTANTE.

Aprender a ilusionar a las personas del centro en el cultivo de un clima de convivencia pacifico (cultura de paz)

NO ACTUAR ANTE INJUSTICIAS ES CONTRIBUIR A SU PERVIVENCIA, NO ES SER PACIFICO.
COMPROMISO POR LA PAZ EN EL PLANETA EMPIEZA POR LA PRACTICA ACTIVA EN EL ENTORNO
CERCANO

LA COMUNIDAD EDUCATIVA PUEDE ADOPTAR 3 POSICIONES:

“PEACEKEEPING "= Conflictividad- un grupo — control de ese grupo. “conservar la paz”

“PEACEMAKING” Programas para prevenir conflictos como el de mediacion.

“PEACEBUILDING” Implicar a toda la C. E. en la no violencia, en la cultura de la paz.

3. DESTINATARIOS

Los alumnos de 1° y 2° ESO que sean seleccionados a través de las actividades que se propongan a los
tutores/as en las sesiones de Tutoria; éstos alumnos recibiran una formacion para convertirse en alumnos
ayudantes y futuros alumnos mediadores en 3° ESO. Durante el presente curso y tras haber trabajado las
funciones y habilidades necesarias en la resolucion de conflictos con los alumnos de 1° y 2° ESO, contamos
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ya con una red de mediadores en 3° ESO que adoptan un papel importante en la mejora de la convivencia
del centro. Es importante sefialar que los alumnos deben querer participar en esta formacion de manera
voluntaria.

El proyecto ira desarrollandose en cursos posteriores tal y como se ha descrito, de tal manera que se cuente
con una red de alumnas/os mediadores en 3° y 4° ESO con una base solida de formacion y por tanto, con
una implicacion en el funcionamiento del centro que contribuya a la mejora de la convivencia.

4. ACTIVIDADES

Se realizaran actividades en la hora de Tutoria para formar a los alumnos seleccionados y se les formara en
la adquisicion de estrategias que les permitan solucionar los problemas cotidianos que suceden en el aula.

Se va a desarrollar una red de profesores que tengan la formacién oportuna sobre la mediacién y cémo
abordar los conflictos entre iguales e incluso entre alumnos y profesores. Para ello, se va a realizar un
seminario por segundo afio consecutivo que forme a una gran parte de los profesores del centro.

Esta formacion se impartird por expertos que ya han implantado estas actividades viendo los resultados
positivos que ofrece.

Es importante que toda la comunidad educativa (Direccién, profesores, Tutores, Auxiliares de Control)
conozcan y participen activamente de este proyecto para que realmente veamos los efectos positivos.

Para complementar esta formacidén se cuenta con la colaboracion de la Concejalia de Juventud del
Municipio, que vendran a impartir sesiones en el IES y se llevaran a los alumnos/as seleccionados un fin de
semana a un albergue para una formacién mas completa dirigida sobre todo a actividades de tipo
cooperativas, con un fin solidario y fomentando el desarrollo de la empatia.

5. METODOLOGIA
La metodologia que utilizaremos se basa en los siguientes principios:

« Principio de motivacion. Los alumnos que voluntariamente participen del proyecto son aquellos que ya
tienen cualidades y que por lo tanto les motiva desarrollarlas.

« Principio de actividad. Los alumnos son los protagonistas de las actividades y se les dotara de estrategias
para que sean ellos quienes intervengan.

« Interaccién entre iguales. Se trata de favorecer al maximo actividades de trabajo grupal cooperativo, que
permitan compartir experiencias, conocimientos, aprendizaje de habilidades sociales y sentir el apoyo de los
comparieros/as.

Se formard a los alumnos con el fin de que sean éstos quienes realicen las mediaciones entre los
compafieros que tengan un conflicto, supervisados por profesores formados en esta materia.

Los alumnos de 1° y 2° se les llama alumnos ayudantes y comienzan su formacian.

Pero es a partir de 3°ESO cuando se pretende realizar una formacion mas exhaustiva y es entonces cuando
se les llama alumnos mediadores. Ya en 4°, los alumnos que han recibido formacion en 1° 2°y 3° y que
incluso han presenciado en 3° alguna mediacion, son alumnos con una amplia formacion y con un interés
inherente en la solucion de conflictos.

Es importante entender la importancia de dotar de herramientas que permitan a los alumnos realizar las
mediaciones puesto que con los profesores existe una distancia que ya sea por la autoridad que tienen o por
otros motivos no les consideran tan objetivos. Incluso los profesores tenemos mayores prejuicios. Los
alumnos que han tenido un conflicto se sienten mas tranquilos hablando del tema con aquellos que no les
pueden sancionar o que les dan clase de alguna materia.

Por lo tanto, ante un conflicto se les ofrece la posibilidad de realizar una mediacion para reparar el dafio. Es
una alternativa que se les ofrece para reparar el dafio. Si quieren, los alumnos mediadores realizaran la
mediacion, posteriormente se llegaran a unos acuerdos que se revisaran y supervisaran por parte de los
alumnos mediadores a su cumplimiento.

Si los alumnos que han tenido un conflicto no quieren realizar la mediacién se pasara a resolver como
siempre se ha hecho, con medidas sancionadoras.
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6. CONTENIDOS

El programa consta de siete modulos de trabajo. Los mddulos incluyen aspectos que consideramos
imprescindibles para el aprendizaje de las técnicas y habilidades bésicas a utilizar en un proceso de
resolucion de conflictos. A continuacién, hacemos una breve descripcion de cada uno de ellos:

I. COMPRENSION DEL CONFLICTO

- Identificar los conflictos en el propio centro o aula.

-Conocer y valorar diferentes estilos de respuesta ante el conflicto.

-Incorporar elementos de reflexion para analizar los conflictos.

II. COMUNICACION ABIERTA

- Profundizar en el conocimiento mutuo, rompiendo estereotipos y descubriendo parecidos y diferencias
entre las personas.

-Detectar inhibidores de la comunicacidn y relacionarlos con los conflictos.

-Trabajar las actitudes comunicativas del alumno ayudante/mediador.

[11. EXPRESION DE EMOCIONES Y SENTIMIENTOS

- Desarrollar la autoestima y el autoconcepto, crear sentimientos de pertenencia e inclusion.
-Observar el efecto de las emociones en las situaciones de conflicto.

-Practicar el rol del ayudante/mediador en tanto canalizador de las emociones.

IV. HABILIDADES DE PENSAMIENTO

- Construir un clima favorable en el que todos y cada uno se puedan expresar abiertamente.
-Distinguir posiciones de intereses cuando se trata de reconocer los temas relevantes de un conflicto.
-Crear opciones que contribuyan a arreglar la situacién.

V. PARTICIPACION ACTIVA

- Participar en la construccién de la paz mediante la no violencia activa.

- Equilibrar el poder en el proceso de mediacion.

- Contribuir a la construccion de acuerdos liderados por los protagonistas del conflicto.

VI. CONVIVENCIA PACIFICA

- Establecer relaciones basadas en los valores, en la diversidad y en la capacidad de compartir.
- Comprobar los valores del trabajo cooperativo y de la mediacién escolar.

- Sensibilizarse respecto a los conflictos debidos a prejuicios, estereotipos y discriminacion.

VII. PROCESO DE MEDIACION

- Responsabilizarse de transformar los conflictos de un modo constructivo.
- Conocer los pasos para llevar a cabo una mediacién.

- Analizar las ventajas del trabajo con la mediacion.

7. EVALUACION
En términos generales, la evaluacion del proyecto se realizara teniendo en cuenta los siguientes indicadores:

e Grado de consecucion de los objetivos planteados, en particular, reduccién de casos de maltrato y
mejora de las relaciones interpersonales entre todos los miembros de la comunidad educativa.

e Mejora del clima de convivencia del centro en aspectos muy concretos como son: aceptacién inicial,
integracion, aprecio, ayuda, apoyo, valoracidn de la interculturalidad y de la diferencia.

e Mejora del rendimiento escolar y de la integracion social.

e Conocimiento y aprendizaje de distintas habilidades y estrategias de intervencion con las que afrontar
posibles conflictos de convivencia.

e Incremento de la utilizacidn de los procedimientos dialogados en la resolucion de los conflictos como
son: la entrevista, la negociacion, la mediacion, el consenso, la ayuda entre iguales, etc.

e Mejora de la autoestima, de la consideracion de los demas y de las habilidades de competencia social
en los alumnos ayudantes.

e Colaboracion y trabajo cooperativo de los participantes en el proyecto.
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¢ Indicadores de autoevaluacidon de los participantes en cada actividad y en el Proyecto en su conjunto:
- Interés y motivacion que han suscitado los procedimientos propuestos y las actividades realizadas.
- Materiales y espacios apropiados para la ejecucion de las actividades.
- Propuestas de mejora.

8. TEMPORALIZACION

El proyecto se lleva desarrollando desde el curso escolar 2018-19 y durante el presente curso, se continuara
implantando los objetivos que nos marcamos. Se realizara una evaluacion a lo largo de todo el proceso con
el fin de adaptarlo segln se haga necesario.

También se realizara una evaluacién Inicial: Se realizara una primera valoracion inicial de la situacién de la
convivencia a través del sociograma que propone la Comunidad de Madrid Sociescuela.

Evaluacién Continua o Procesual: Al finalizar cada actividad y cada trimestre se realizara una evaluacion
sobre la eficacia, utilidad y cambio a nivel de actitudes y comportamientos.

Y una evaluacion final: Se realizara una evaluacion global de cada herramienta trabajada y del proyecto
global.

5.4 PLAN DE ACOGIDA PARA ALUMNADO DE INCORPORACION TARDIA AL SISTEMA
EDUCATIVO ESPANOL

El plan de acogida a los alumnos de incorporacién tardia al centro (especialmente si son inmigrantes) o con
escaso dominio del castellano es un instrumento imprescindible en nuestro IES, puesto que este alumnado
puede encontrarse con un entorno socioeconémico y cultural muy diferente al suyo, del que desconoce casi
todo: la lengua, la cultura, las expectativas que el centro tiene con relacion a ellos mismos y sus familias, la
organizacion basica de nuestro sistema educativo, del centro, etc.

El objetivo es planificar y estructurar el primer contacto del alumnado y de sus familias con el centro.
Generalmente, ademas, se van a encontrar con referentes culturales diferentes entre la escuela y la familia,
van a encontrarse con desfase curricular (en ocasiones muy significativo), asi como un sistema de creencias
que, de una forma u otra, habran de armonizarse con las de la zona.

Son estas razones las que nos animan a desarrollar este plan, con objeto de garantizar calidad a las familias
y a los propios alumnos en su primer encuentro con el instituto.

Se tendré en cuenta el marco legal que regula esta situacién:

- Instrucciones de las Viceconsejerias de Educaciéon no Universitaria, Juventud y Deporte y de Organizacién
Educativa sobre comienzo del curso escolar 2017-2018 en centros publicos docentes no universitarios de la
Comunidad de Madrid.

-Orden 445/2009, de 6 de febrero, de la Consejeria de Educacion, por la que se regula la incorporacién
tardia y la reincorporacion de alumnos a la ensefianza basica del sistema educativo espafiol.

-Articulo 18 del Decreto 48/2015 de 14 de mayo por el que se establece el curriculo de ESO en la
Comunidad de Madrid, referido al alumnado de incorporacion tardia al sistema educativo.

1. ACOGIDA A LA FAMILIA EN EL CENTRO
Recibimiento

El objetivo del primer contacto es que conozcan, tanto la familia como el alumno, cudles son nuestros
recursos, nuestra disposicién a dar una respuesta a las necesidades concretas que vayan surgiendo,
especialmente las primeras semanas de estancia en el instituto, cémo nos organizamos, etc.

Para aquellos alumnos con desconocimiento del idioma, serd el Profesor Técnico de Servicios a la
Comunidad (PTSC) o en su defecto la Orientadora o Jefatura de Estudios quienes facilitaran el primer
acercamiento del alumno y la familia al centro. Jefatura de Estudios coordinard este proceso y participara
siempre que sea necesario.


http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename=InstruccionesInicioCurso1718.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352934784947&ssbinary=true
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename=InstruccionesInicioCurso1718.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352934784947&ssbinary=true
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename=InstruccionesInicioCurso1718.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352934784947&ssbinary=true
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application/pdf&blobheadername1=Content-Disposition&blobheadervalue1=filename=InstruccionesInicioCurso1718.pdf&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352934784947&ssbinary=true

% ok k ok

bl CONSEJERIA Dg EDUCACION
INSTITUTO DE EDUCACION SECUNDARIA £ INVESTIGACION .
EL ESCORIAL Comunidad de Madrid

Si el alumno presenta dificultades significativas con el idioma, serd importante solicitar la ayuda de
“alumnos intérpretes” que nos garanticen mayor calidad en este primer acercamiento. También recurriremos
al SETI (Servicio de Traductores e Intérpretes) en el caso de que fuera necesario.

Tan pronto como la familia se acerque al centro con objeto de solicitar informacion para formalizar la
matricula, Secretaria lo pondra en conocimiento de Jefatura de Estudios. Sera el PTSC del Departamento de
Orientacion la profesional responsable de mantener este primer contacto con la familia y ofrecer la
informacion pertinente sobre el funcionamiento del centro.

La informaci6on que se le aportard hard referencia a los siguientes aspectos (en funcion de las
caracteristicas de la familia el PTSC o Jefatura de Estudios valorara qué informacién es esencial y cual es
accesoria):

- Proceso para formalizar la matricula.

- Agenda escolar que incluye normas, modelos de comunicacidn con la familia, justificacién de faltas,
caracteristicas generales del sistema educativo, muy especialmente los aspectos referidos a la
promocidn y titulacion.

- Horario General del Centro. Horario del grupo donde se escolariza el alumno.

- Material escolar necesario (llave de la taquilla)

- Actividades complementarias y extraescolares.

- Informacion sobre las ayudas de libros, servicio de transporte, becas, etc.

- Recursos de los que dispone el centro, especialmente aquellos que tienen especial relacion con la
respuesta extraordinaria a la diversidad, como el Programa de Compensacién educativa, SAI
(Servicio de Apoyo al Inmigrante), el Programa de Mejora del Aprendizaje, FP Basica, las
caracteristicas de los refuerzos, los objetivos que se persiguen con ellos, los alumnos a los que se
dirigen, etc.

Cuando exista la prevision de que el alumno se incorporara al centro, serd el PTSC quien presentara a los
padres los anexos correspondientes a la incorporacién del alumno al programa de compensatoria, en el caso
en que sea esta la opcién adecuada.

Es importante que al tiempo que se transmite esta informacion a la familia se le ofrezca la posibilidad de
conocer el centro, destacando los espacios mas significativos haciendo especial referencia a la figura del
jefe de estudios y sus competencias, la cafeteria, el aula de referencia que se le asigne, el aula donde reciba
las horas de espafiol por parte del profesor del SAI, los espacios donde los alumnos pueden pasar el tiempo
de recreo, las alternativas existentes en el centro para estos tiempos, el horario del recreo, el gimnasio, la
secretaria, el departamento de orientacion y sus competencias, etc.

Respecto a la documentacion solicitada se les informara de los documentos que habran de presentar en
secretaria en el momento de formalizar la matricula.

2. EVALUACION INICIAL DEL ALUMNADO

En funcién de las caracteristicas del alumnado sera necesario desarrollar un proceso de evaluacion inicial
diferente, por lo que se hace necesario concretar quiénes seran los responsables, el procedimiento y los
instrumentos a utilizar, las condiciones en las que se habra de desarrollar, asi como, la duracién de la
misma.

El objetivo final es el poder adscribir al alumno a un aula que responda a sus necesidades y que garantice
una respuesta de calidad al mismo. Esta decision sera tomada entre los profesionales implicados en la
evaluacion inicial y jefatura de estudios.

Las decisiones en esta linea tendran en cuenta las siguientes situaciones posibles que se pueden dar:

- Incorporacion tardia al SE de alumnado inmigrante con desconocimiento del espafiol o con dominio
suficiente para poder integrarse en el funcionamiento del centro.

- Reincorporacion al SE, puesto que cursd algunos niveles o cursos en nuestro SE y se incorpora a un SE
extranjero y posteriormente regresa al SE espafiol para continuar los estudios dentro de la ensefianza basica.

Consideramos conveniente que el Departamento de Orientacion (PTSC u Orientador) sea el responsable
de aplicar las pruebas de nivel de competencia curricular en las materias instrumentales, ofreciendo en
un contexto méas cercano una atencién mas individualizada que permita valorar objetivamente las
necesidades del alumnado. Respecto al resto de materias, serd el profesorado correspondiente el que valore
al alumno/a.

Serd importante conocer aspectos relativos a su estilo de aprendizaje tales como la motivacion en relacion a
los aprendizajes escolares, la capacidad de atencion, el tipo de refuerzos que mas le ayudan, etc. La
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observacién sistematica también es un instrumento importante de evaluacién. Se trata de recabar
informacién de su escolarizacion previa si la hubiese.

Para desarrollar esta tarea los Departamento Didacticos de Lengua y Matematicas facilitan unas
pruebas disefiadas para valorar el nivel de competencia curricular y tras su correccidon por su parte,
colaborar en la decision de ajustar la respuesta educativa a las necesidades del alumno.

Los resultados de esta evaluacion deberan quedar recogidos en el expediente académico del alumno
informando previamente a Jefatura de Estudios.

En ocasiones, durante el primer contacto con los alumnos inmigrantes y sus familias, puede impresionar un
gran desconocimiento del castellano; por ello, parece conveniente que la evaluacion inicial se realice en
una situacion lo mas normalizada posible, concretando su nivel real de competencia, tanto oral como
escrito, para definir de ese modo el programa de actuacién a desarrollar con cada uno de ellos. Para
desarrollar esta tarea se solicitaria el apoyo del SAI (Servicio de Apoyo al Inmigrante) que cuenta con
herramientas para evaluar a los alumnos en esta situacion, dejandonos asesorar por ellos en el ajuste de la
respuesta educativa.

En cualquiera de los casos, si se detecta que un alumno tiene que recibir atencién por parte del programa de
compensacion educativa seguiremos el proceso establecido para los alumnos de compensacién educativa.

3. ADSCRIPCION AL AULA

Una vez realizada la evaluacidn inicial, se hace conveniente que la ubicacion del alumno sea acordada en el
centro por un equipo integrado, al menos, por el jefe de estudios, asi como por las personas que hayan
realizado la evaluacion inicial (orientador, jefes de los departamentos de lengua, matematicas...).

Es importante que en el tiempo dedicado a la accion tutorial en el aula ordinaria se puedan desarrollar
actividades que hagan posible la integracion del nuevo alumno a la misma. Para ello, se procurara organizar
actividades de acogida previas a la incorporacién del alumno al grupo, asi como, actividades que favorezcan
la integracion del alumno al aula.

4. ACOGIDA DEL ALUMNO EN EL AULA
Actividades de presentacion y conocimiento

El dia de su incorporacién sera presentado al grupo clase por el tutor y en su defecto, por el profesor al que
le corresponda dar clase en el grupo.

Para facilitar el conocimiento de los alumnos entre si y la integracion del alumno en el centro, seria
interesante que se recurriese a juegos, actividades grupales u otras estrategias que permitan una buena
acogida en el aula, dentro de los espacios asignados para la tutoria.

Alumnos tutores

Un recurso importante a valorar para favorecer la integracion del alumno al aula es el de los alumnos
tutores. Este recurso consiste en que el profesor tutor solicita la colaboracion de uno o dos compafieros que
ayuden, orienten y acompafien al alumno nuevo, especialmente en las primeras semanas y muy
especialmente si el alumno desconoce el idioma castellano. Para realizar esta labor contamos con
alumnos/as ayudantes que tiene una mayor implicacién en la mejora del clima de convivencia del centro.

5.5. JUNTAS DE DELEGADOS

La Junta de delegados compuesta por los delegados de los diferentes grupos de alumnos, asi como los
representantes de los alumnos en el Consejo Escolar.

La composicion, régimen de funcionamiento y funciones de la junta de delegados estan recogidos en los
articulos 74 y 75 del R.D. 83/1996 de 26 de enero:
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1. En los Institutos de Educacion Secundaria existira una junta de delegados integrada por
representantes de los alumnos de los distintos grupos y por los representantes de alumnos en
el Consejo Escolar.

2. Lajunta de delegados podra reunirse en pleno o, cuando la naturaleza de los problemas lo
haga mas conveniente, en comisiones, y en todo caso 0 hara antes y después de cada una de
las reuniones que celebre el Consejo Escolar.

3. El Jefe de Estudios facilitard a la junta de delegados un espacio adecuado para que pueda
celebrar sus reuniones y los medios materiales necesarios para su correcto funcionamiento.

La junta de delegados tendra las siguientes funciones:

a) Elevar al equipo directivo propuestas para la elaboracion del proyecto educativo del instituto
y la programacién general anual.

b) Informar a los representantes de los alumnos en el Consejo Escolar de los problemas de cada
Curso o grupo.

c) Recibir informacién de los representantes de los alumnos en dicho Consejo sobre los temas
tratados en el mismo, y de las confederaciones, federaciones estudiantiles y organizaciones
juveniles legalmente constituidas.

d) Elaborar informes para el Consejo Escolar a iniciativa propia o a peticidn de éste.

e) Elaborar propuestas de modificacion del Reglamento de Régimen Interior, dentro del &mbito
de su competencia.

f) Informar a los estudiantes de las actividades de dicha junta.

g) Formular propuestas de criterios para la elaboracion de los horarios de actividades docentes
y extraescolares.

h) Debatir los asuntos que vaya a tratar el Consejo Escolar en el &mbito de su competencia y
elevar propuestas de resolucion a sus representantes en el mismo.

Cuando lo solicite, la junta de delegados, en pleno o en comisién, debera ser oida por los 6rganos de
gobierno del instituto, en los asuntos, que, por su naturaleza, requieran su audiencia y, especialmente, en lo
que se refiere a:
- Celebracion de pruebas y examenes.
- Establecimiento y desarrollo de actividades culturales, recreativas y deportivas en el
instituto.
- Presentacion de reclamaciones en los casos de abandono o incumplimiento de las tareas
educativas por parte del instituto.
- Alegaciones y reclamaciones sobre la objetividad y eficacia en la valoracién del rendimiento
académico de los alumnos.
- Propuesta de sanciones a los alumnos por la comisién de faltas que lleven aparejada la
incoacion de expediente.
- Otras actuaciones y decisiones que afecten de modo especifico a los alumnos.

Las juntas de delegados estaran presididas por los representantes de los alumnos en el Consejo Escolar, y
las decisiones se adoptaran por mayoria de los presentes. La Junta de delegados se reunira, al menos, una
vez al trimestre.

5.6 ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA EL FOMENTO DE UN BUEN CLIMA DE
CONVIVENCIA

La mejora de la convivencia es un objetivo prioritario de la actuacién educativa en los centros escolares. Por
ello consideramos oportuno desarrollar el proyecto de convivencia de nuestro centro.
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Se realizaran las siguientes actuaciones encaminadas al fomento de un buen clima de convivencia:

a) Actividades realizadas en las horas de tutoria utilizando los materiales y recursos que para tal
uso facilite la administracion.

b) Seleccién por parte del equipo de trabajo de la biblioteca del centro, de una serie de libros de
lectura que desarrollen temas en valores (solidaridad, tolerancia, respeto, igualdad...), que seran
trabajados por los alumnos y alumnas desde las areas de Lengua y Literatura, Sociales, e Idiomas
(Francés e Inglés).

c) Elaboracion de trabajos, plasticos y audiovisuales orientados a una convivencia en la igualdad, la
justicia y la paz, desarrollados en Plastica, Tecnologia, Informatica...)

d) Realizacion de actividades deportivas. Area de E. Fisica.

e) Organizacion de conferencias para padres y madres a cargo de personal experto.

f) Celebracion de dias institucionales, tales como el 25 de noviembre (lucha contra la violencia de
género), 8 de marzo (mujer trabajadora), etc.

Asimismo, desde el centro se realizaran otra serie de actuaciones directa o indirectamente relacionados con
el fomento de un buen clima de convivencia que, por su naturaleza y entidad, estdn desarrolladas en la
Programacién General Anual como apartados de la misma:

a) Programa Refuerza.

b) Plan de coordinacion escolar con el Colegio Felipe Il y con otros colegios/institutos de
procedencia de nuestro alumnado.

¢) Programas de Aprendizaje-Servicio (APS).

d) Instituto promotor de la actividad fisica y deportiva.

e) Programa de recreos activos.

5.7 COMPROMISOS EDUCATIVOS

Los compromisos de convivencia seran suscritos con el objeto de establecer mecanismos de coordinacién
entre las familias del alumnado que presente problemas de convivencia o de aceptacion de las normas
escolares y el profesorado y otros profesionales que atiendan a este alumnado, asi como para facilitar la
colaboracion en la aplicacion de las medidas que se propongan, tanto en tiempo escolar como extraescolar,
para superar esta situacion.

Podran ser objeto de estos compromisos aquellos alumnos/as que en cursos anteriores hayan presentado
serios problemas de convivencia y de los que prevea que puedan mantener las actitudes que originaron
dichos problemas en el curso actual. Ademas, durante la primera y segunda evaluacién los equipos
educativos estudiaran la posibilidad de ofrecer compromisos de convivencia al alumnado que haya
presentado problemas de convivencia o de aceptacién de las normas escolares durante el trimestre.

Una vez suscrito el compromiso de convivencia, el tutor o tutora daréa traslado del mismo a la directora, que
lo comunicara al Consejo Escolar. La comision de convivencia del Consejo Escolar garantizara la
efectividad de estos compromisos y propondrd la adopcién de medidas e iniciativas en caso de
incumplimiento.

Los objetivos a alcanzar con los compromisos de convivencia son:
a) Reconducir las conductas graves para la convivencia, erradicandolas o atenuandolas.
b) Contribuir a un clima de entendimiento entre las familias del alumnado objeto de esta medida y
el centro, implicando a aquellas en la consecucion del primer objetivo.
¢) Los contenidos del compromiso de convivencia del centro aparecen recogidos en el modelo que
creara orientacion para tal fin.

Los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los compromisos de convivencia por parte de la Comision
de convivencia serén los siguientes:
a) A comienzos de curso, las tutorias elaboraran, junto con Jefatura de Estudios, un listado de
alumnado por cursos que el afio anterior tuvieran problemas graves de disciplina.



% ok k ok

bl CONSEJERIA Dg EDUCACION
INSTITUTO DE EDUCACION SECUNDARIA £ INVESTIGACION .
EL ESCORIAL Comunidad de Madrid

b) Al cumplirse un mes del comienzo de curso se revisaran estos casos Y, si persisten dichas
conductas, se establecera con las familias el compromiso de convivencia correspondiente.

c) El alumnado que el curso anterior no presentase problemas graves de conducta y comience a
tenerlos este curso, podra ser objeto de dichos compromisos a lo largo del primer y segundo
trimestre.

d) La comision de convivencia se reunird, al menos una vez al trimestre, con objeto de revisar el
cumplimiento y eficacia de los compromisos adquiridos, consistente en la mejora de la conducta
del alumno o alumna, y adoptara las medidas oportunas en caso de incumplimiento.

6. ACTIVIDADES DE FORMACION PARA LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Saber intervenir a través de un modelo integrado para tratar los conflictos y contar con una guia coherente y
definida de intervencién es lo que buscamos a través de la formacion del profesorado en el centro, que ya se
inici6 en el curso pasado bajo el titulo “Proyecto para la mejora de la convivencia: formacion de alumnos
ayudantes y mediadores. Recursos para la convivencia.”

Se pretende integrar a mas miembros de la comunidad educativa para que sea considerado un modelo de
centro y de actuacién por todos los miembros de la comunidad educativa.

Para el alumnado, todo su proceso educativo en el instituto, cada una de las clases, ademas de un espacio de
aprendizaje de las diferentes disciplinas, debe ser un d&mbito de aprendizaje de la convivencia y de los
valores que la sustentan. Del mismo modo, en el espacio de la tutoria, se trabajan especificamente
numerosos aspectos relacionados con la convivencia.

Ademaés, vemos necesario que cada afio haya formacion especifica para el alumnado de 1° y 2° de ESO que
va a desempefiar la labor de alumnado ayudante, para el resto del alumnado que vaya a incorporarse al
equipo de mediacion, asi como para aquellos que sean elegidos delegados de sus respectivas clases, con el
fin de que puedan desempefiar sus funciones lo mejor posible.

Se procurara realizar una escuela de padres en cada curso con el objeto de formar a los padres y madres en
recursos para afrontar los conflictos con sus hijos y los aspectos educativos relacionados con ello: normas,
limites, etc.

Durante el presente curso se ha solicitado por segundo afio un seminario dedicado a la mejora de la
convivencia con el fin de implicar al profesorado del centro en formarse y conocer estrategias de mediacion.
Durante el curso pasado participaron en torno a 20 profesores del centro y fue un recurso para poder recibir
formacion y dar a conocer la labor que el Departamento de orientacién realizd con los alumnos/as ayudantes
que formaran parte del equipo de mediacién del centro.

Ademaés, durante el presente curso el jefe de estudios y la orientadora participaran en un seminario
intercentros de mediacién en el CRIF Las Acacias.

7. ESTRATEGIAS PARA COMBATIR EL ACOSO, EL CIBERACOSO, LA VIOLENCIA DE
GENERO Y LA LGTBIFOBIA

Las estrategias a las que hace referencia este apartado aparecen reflejadas en el Plan de accion tutorial
recogido en el apartado 3.4 de la presente Programacion general anual. No obstante, en atencién a su
importancia, se detallan a continuacion las actuaciones mas relevantes previstas durante el curso 2019/20
como desarrollo de las citadas estrategias.

7.1 ESTRATEGIAS PARA COMBATIR EL ACOSO Y EL CIBERACOSO

A lo largo del curso 2019/20, dentro del marco general de actuacion del Plan de accidn tutorial, se llevaran a
cabo las siguientes actuaciones:
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a) Estrategias para combatir el acoso y el ciberacoso llevadas a cabo desde las tutorias:
- Actividades para el refuerzo de la autoestima y el autoconcepto.
- Actividades para la resolucion pacifica de conflictos.
- Elaboracién de sociogramas para la deteccion y prevencion de posibles casos de acoso.
- Actividades dirigidas a aprender a convivir y a favorecer el desarrollo de habilidades
sociales para contribuir a la prevencion del acoso y el ciberacoso.
b) Talleresy charlas:
- Charla de la Guardia Civil (Plan Director) sobre acoso escolar para 1°ESO.
- Charla de la Guardia Civil (Plan Director) sobre uso adecuado de redes sociales y
nuevas tecnologias para 2°ESO.
c) Proyecto dirigido a 1°ESO promovido por los Servicios sociales de la mancomunidad destinado
a trabajar habilidades sociales y sentimientos relacionados con la autoestima.

Asimismo, es preciso tener presente que ante al minimo indicio de una posible situacién de acoso o
ciberacoso, se realizaran las actuaciones oportunas conforme a las Instrucciones de las Viceconsejerias de
Educacion no universitaria, juventud y deporte y Organizaciéon educativa sobre la actuacion contra el
acoso escolar en los centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid, tal y como se
establece en el Plan de accion tutorial.

7.2 ESTRATEGIAS PARA COMBATIR LA VIOLENCIA DE GENERO Y LA LGTBIFOBIA

A lo largo del curso 2019/20, dentro del marco general de actuacion del Plan de accion tutorial, se llevarén a
cabo las siguientes actuaciones:
a) Taller sobre la prevencion de la violencia de género (4° ESO).
b) Taller dedicado a la igualdad de género (4° de ESO, 1° Bachillerato).
c) Charlas sobre la violencia de género, dentro del Plan Director (3° ESO).
d) Actuaciones para la prevencion y deteccién de situaciones que afecten al colectivo LGTBI del
centro.

8. ESTRATEGIAS PARA LA IGUALDAD EFECTIVA ENTRE HOMBRES Y MUJERES

Al igual que en el apartado anterior, las estrategias incluidas en este punto aparecen reflejadas en el Plan de
accion tutorial del apartado 3.4 de la Programacion general anual. No obstante, en atencion a su
importancia, se detallan a continuacion las actuaciones més relevantes previstas durante el curso 2019/20
cuyo objetivo es la basqueda de una igualdad efectiva entre hombres y mujeres:

a) Charlas sobre violencia de género del Plan Director (3°ESO)

b) Taller dedicado a la igualdad de género (4° de ESO, 1° Bachillerato)

¢) Programa de igualdad de oportunidades entre chicos y chicas dirigido a FPB, PPME y CFGM.

d)

9. DIFUSION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

9.1 DIFUSION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

En una primera fase, tras su aprobacion, el Plan sera dado a
conocer a todos los miembros de la comunidad educativa
del Centro. El contenido integro del mismo sera puesto a
disposicion de todos los miembros de la comunidad a través
de la pagina web del Centro.

CONVIVENCIA ESCOLAR
Los miembros del Consejo Escolar recibirdn también una

« COMISION DE FAMILIAS (circular
informativa,

copia del documento en las direcciones de correo

electrénico acordadas-

rmativa,
(reunién informativa) informacién en web)
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Asi mismo, se pondran a disposicion del profesorado y las familias en el apartado oportuno de la web del
centro. Asimismo, las familias recibiran una notificacion a través de la plataforma Roble en el momento en
que el Plan de convivencia esté ya operativo.

El alumnado conocera los puntos principales de dicho plan a través de la Junta de Delegados y reuniones de
alumnos ayudantes, asi como las sesiones de tutoria.

9.2 SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA

Si bien la evaluacién del Plan sera un proceso continuo que permitira reajustes durante su desarrollo anual y
en el que podran participar y contribuir todos los miembros de la comunidad educativa, la Comision de
convivencia elaborara al finalizar el curso escolar otro informe en el que se evaluara al menos:

a) Grado de desarrollo y eficacia de las medidas generales previstas que se hayan aplicado.

b) Actuaciones durante el curso escolar

¢) Principales dificultades halladas en el desarrollo de tales medidas

d) Cumplimiento de los objetivos propuestos

e) Actividades realizadas.

f) Incidencias producidas.

g) Procedimientos de intervencion con los comportamientos conflictivos.

h) Andlisis y valoracidn de la situacion de la convivencia en el centro y propuesta de mejora.

La Comisién de convivencia podré recabar del profesorado, familias y alumnado la informacion que
requiera para dicho informe. Estos ultimos analizardn y evaluardn a lo largo del curso los aspectos méas
significativos del presente Plan de convivencia durante las tutorias, poniendo a disposicién de la Comision
dicha informacion para la elaboracion del informe final. Asimismo, los tutores elaboraran como parte de la
memoria final de tutoria un informe especifico de convivencia en el que se analicen:

a) Una descripcion del grupo atendiendo a caracteristicas relacionadas con la convivencia
(cumplimiento de normas de convivencia, trato entre compafieros y a profesores, grado de
integracion en el contexto escolar, coeducacion, absentismo, etc.)

b) Las actividades de accion tutorial llevadas a cabo relacionadas con la convivencia, analizando la
eficacia y adecuacion de dichas actividades.

¢) La evolucién del clima de convivencia en el aula a lo largo del curso escolar, analizando las
posibles causas de la misma.

d) Propuestas de mejora para incluir en el plan de convivencia aportadas tanto por alumnos y
alumnas como por profesores y profesoras del Equipo Educativo.

Finalmente, el Equipo Directivo podria elaborar al finalizar el curso una memoria del plan de convivencia
que, una vez aprobada por el Consejo Escolar, se incorporaria a la memoria final de curso. Esta memoria
incluiria recogida de opiniones sobre el tema, el seguimiento de indicadores objetivos y otros que resulten
pertinentes: numero de faltas, nimero de intervenciones, nimero de sanciones, comparacion con afios
anteriores.

A partir de las conclusiones de este informe, se realizarian las propuestas de modificacion en el Plan que se
consideren oportunas con el fin de mejorar su eficacia. Dichas propuestas serian también incluidas en la
Memoria del Plan. No obstante, en el caso de que alguna propuesta se realizara antes de enero, podria ser
incluida en la revision de la Programacion General Anual que tiene lugar en dicho mes.



